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(57) Rezumat:

Inventia se refera la un sistem de colaborare distribuit
care permite comunicarea eficientad intre unu sau mai
multi experti tehnici aflati la distanta si un operator aflat
intr-o locatie de exploatare a unei celule flexibile de
fabricatie, fiind vizate celulele flexibile cu masgini unelte,
manipulatoare si roboti. Sistemul conform inventiei este
alcatuit dintr-un subsistem (1) localizat Tn spatiul de
lucru al unei celule (2) flexibile de fabricatie, numit si
subsistem receptor de comenzi si emitétor/receptor de
informatii audio/video, care cuprinde un dispozitiv (11)
central inteligent de comunicatie conectat la o retea de
date internet 4G/5G sau alta retea de date mobile si
mai multe dispozitive (12, 13, 14), pentru achizitia de
informatii de sunet si imagine, prevazute cu indicatoare
optice ce se pot selecta, activasi orienta autonom si
independent de la distanta, fiind conectate fara fir sau
prin bluetooth, Th mod securizat, la dispozitivul (11) cen-
tral de comunicatie si dintr-un subsistem (5, 6 sau 7)
situat in locatia fiecarui expert (8, 9 sau 10) tehnic aflat
la distanta, denumit si subsistem emitator de comenzi
si emitator/receptor de informatii audio/video, care
cuprinde un dispozitiv (15) inteligent de comunicatie
conectat la o retea de date internet 4G/5G sau alta
retea de date mobile precum si cu un dispozitiv (16) de
generare si codare a comenzilor, asimilabil unui
joystick, prin intermediul caria expertul poate transmite
comenzi si cu un dispozitiv (17) de afigsare pe care
expertul poate vizualiza informatii.
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SISTEM DISTRIBUIT ST METODA PENTRU ASISTENTA TEHNICA LA DISTANTA
LA CELULE FLEXIBILE DE FABRICATIE

Inventia se refera la un sistem de colaborare distribuit, care permite
comunicarea eficienti intre unul sau mai multi experti tehnici aflati la distanta (de
reguld in diferite locatii ale fabricantului/furnizorului unei celule flexibile de
fabricatie) si un operator aflat in locatia de exploatare a celulei flexibile de
fabricatie. In mod special sunt vizate celulele flexibile cu masini unelte,

manipulatoare §i roboti.

Domeniul tehnologiilor de comunicare la distanta, a inceput s fie foarte
variat prin solutiile pe care le propune, acest fapt rezultand si ca o consecinta a
dezvoltdrii rapide a retelelor de comunicatii si a dispozitivelor inteligente portabile
(telefonul, tableta, ochelarii inteligenti etc.). Cu toate acestea comunicarea intre
expertii tehnici aflati in diferite locatii (de regula la producator/furnizor) si
operatorii din fabrici (muncitori/tehnicieni ai utilajelor/echipamentelor celulelor
flexibile de fabricatie) ramane, in cele mai multe cazuri, doar o conversatie
telefonica (sau video-telefonica) care, de multe ori, nu are rezultatul dorit. Pentru
ca un expert tehnic si transmita indicatii privind setarea parametrilor maginilor
unelte ale unei celule flexibile de fabricatie, este foarte important ca el sa poata
alege, vizualiza si analiza atit zonele de comanda ale magsinilor unelte ale celulei
de fabricatie, cét si ale mediului inconjuritor acestora, respectiv a ceea ce

operatorul efectueaza ca urmare a instructiunilor ce i se transmit.

Sistemele standard pentru conferintele audio si video, cum sunt Skype,

Zoom, Teams sau Google Hangouts, ar putea fi folosite pentru asistenta la distanta
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insi cel care le utilizeaza nu are posibilitatea si aleagd autonom si s indice in mod

vizibil o zona din celula flexibila de fabricatie aflata la distanta, in alta locatie.

In ultimii 20 de ani, cercetitorii au incercat si giseascd noi modalititi de a
oferi asistentd unui operator aflat la distantd, imbunétitind gradul de cunoastere in
timp real, de cétre experti, a spatiului de lucru in care operatorul isi desfasoara
activitatea. In studiile timpurii, diferite configuratii care implici camere montate pe
cap, display-uri montate pe cap, camere video si dispozitive de indicare au fost
dezvoltate pentru a facilita comunicarea intre doi utilizatori situati la distanta.
Recent, cercetitorii s-au concentrat pe sisteme care au in componenta ochelari
inteligenti si dispozitive bazate pe realitatea augmentati si realitatea virtuald. In
plus, existd interes din partea marilor companii din intreaga lume in dezvoltarea de
dispozitive care permit asistentd la distan{d in timp real si instruire la distantd ”on

site” pentru muncitorii din prima linie. [1-4]

Se cunoagte inventia W02021161692A1 care prezinta un dispozitiv de
asistentd la operare de la distanta 10, care are un dispozitiv de operare de la
distanta 20, care opereazé de la distanta o masina de lucru 40, are de asemenea o
unitate de achizitie a imaginii de mediu 11, care dobandeste o imagine de mediu
incluzand un lucréator periferic prezent la periferia masinii de lucru 40, o unitate de
determinare a actiunii specifice 12, care determina daca lucratorul periferic
efectueaza o actiune specificd pe baza imaginii de mediu dobandite de unitatea de
achizitie a imaginii de mediu 11 si o unitate de control de notificare 13 care
efectueaza controlul pentru notificarea unei interfete de iesire la distanta 220
inclusa in dispozitivul de operare de la distanta 20 pe care lucrdtorul periferic
efectueaza actiunea specifica atunci cand rezultatul determindrii unitétii de

determinare a actiunii specifice 12 este afirmativ.
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Se cunoagte inventia US2021168353A1 care prezintd un sistem pentru
vizualizarea unui obiect de cétre un utilizator aflat la distanta ce include un aparat
de digitizare si un aparat de vizualizare. Aparatul de digitizare include un senzor,
un prim procesor si o prima interfatd de comunicatie. Senzorul este configurat sa
detecteze obiectul intr-o regiune spatiala tridimensionala pentru a obtine date.
Primul procesor este configurat pentru a determina datele volumetrice pe baza
datelor senzorului. Prima interfatd de comunicare este configurata pentru a
transmite datele volumetrice. Aparatul de vizualizare include o a doua interfata de
comunicatie, un al doilea procesor si un afisaj. A doua interfatd de comunicare este
configurata pentru a primi datele volumetrice. Al doilea procesor este configurat
pentru a determina o reprezentare tridimensionald a obiectului pe baza datelor
volumetrice. Afigajul este configurat pentru a vizualiza reprezentarea

tridimensional a obiectului de catre utilizatorul de la distanta.

Se cunoagte inventia W02021210378A1 1n care un dispozitiv de asistent la
distantd cuprinde: o unitate de alocare a sarcinilor (40) care alocd o sarcind pentru
controlul de la distantd a unui vehicul (10) unui operator selectat dintr-o
multitudine de operatori a céror capacitate de operare este confirmati de cel mai
recent rezultat al evaluarii stocat intr-o unitate de stocare (35); o unitate de
achizitie de evaluare (42) care obtine un rezultat de evaluare a capacitifii de
operare a operatorului selectat atunci cand operatorul selectat indeplineste sarcina
alocatd de unitatea de alocare a sarcinilor, utilizind o unitate de control de la
distantd (41) pentru conducerea vehiculului prin telecomanda de control a
operatorului; si o unitate de control al stocarii (43) care efectueaza controlul pentru
a determina ca cel mai recent rezultat al evaluirii obtinut de unitatea de achizitie a

evaluarii sa fie stocat th unitatea de stocare.
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Se cunoagte inventia brevetata US8619111 (B2) — 2013-12-31 in care sunt
dezviluite sisteme si metode pentru furnizarea de asistentd la distantd unui
utilizator. Un sistem de asistenta la distantd poate comunica cu un dispozitiv mobil
operat de utilizator si poate manipula dispozitive configurate pe dispozitivul mobil,
cum ar fi o camerd, un dispozitiv de iluminare, un dispozitiv de proiectie sau orice
alte tipuri de dispozitive. Imaginile pot fi captate cu o camera a telefonului mobil si
transmise de telefonul mobil citre sistemul de asistenta la distantd. Un asistent de
la distantd poate transmite imagini sau alte date vizuale cétre telefonul mobil, care
sunt apoi suprapuse peste imaginile prezentate pe telefonul mobil. Sunt dezvaluite
diverse mijloace si metode de manipulare §i stabilizare a imaginii, precum si
diferite modalititi de obtinere si furnizare de asistenta la distanta

Dezavantajul solutiilor cunoscute este ca expertul tehnic aflat la distanta nu
poate si aleaga autonom zona de observatie la locul unde se afla celula flexibila de
fabricatie pentru care se acorda asistenta tehnica, sa vada si sa indice on line - deci

in timp real - componentele ce trebuie urmarite, analizate si reglate etc.

Problema tehnica a inventiei este cea de realizare a unui sistem distribuit de
asistentd tehnicd §i operare in timp real, utilizabil de cétre un expert la
ghidarea/indrumarea operatorului unei celule flexibile de fabricatie (masina,
instalatie, agregat, laborator, robot etc.) aflatd la distantd, prin integrarea unor
dispozitive inteligente pentru a asigura comunicarea, a coda comenzi §i a evidentia
in mod vizibil elementele de control aferente reglarii parametrilor celulei flexibile

de fabricatie.

Sistemul distribuit de asistenta tehnica la distanta la celule flexibile de

fabricatie, conform inventiei, este constituit din:

a) - un subsistem receptor de comenzi §i emititor/receptor de informatii

audio/video, localizat in spatiul de lucru al unei celule flexibile de fabricatie

o

"

/
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controlati de un operator, care interconecteaza niste dispozitive de comunicare prin
internet, de achizitie de imagini si de indicare in mod vizibil a unor elemente de
interes (butoane, manete, afisaje etc.) ale celulei flexibile de fabricatie;
b) — cate un subsistem emititor de comenzi si emititor/receptor de informatii
audio/video, aflat la dispozitia fiecdrui expert aflat la distanti (de regula la sediul
producitorului ori al furnizorului celulei flexibile de fabricatie), care prevede niste
dispozitive de asigurare a transmiterii unui flux video si audio cétre spatiul de lucru
al celulei flexibile de fabricatie si al operatorului acesteia.
Pentru asistarea de la distanta si in timp real a operatorului celulei flexibile de
fabricatie de citre un expert, sistemul distribuit prevede integrarea urmatoarelor
dispozitive inteligente:
- in locatia expertului: un dispozitiv inteligent de comunicare la distanta, un
dispozitiv de afisare (sunet si imagini), un dispozitiv de generare comenzi, un
dispozitiv de codare a comenzilor (la expert, spre exemplu, un telefon mobil
inteligent poate avea o aplicatie software care sa realizeze toate aceste functii);
- in spatiul unde este localizata celula flexibila de fabricatie: un dispozitiv
inteligent central de comunicare la distanta, niste dispozitive de achizitie informatii
(sunet si imagini) cu niste indicatoare optice asociate solidar - selectabile,
activabile si orientabile independent si autonom de catre expert din locatia in care
el se gaseste.

Metoda de asistenta tehnica de la distan{a a unei celule flexibile de fabricatie
utilizeaza sistemul distribuit i se realizeaza in urmatoarea succesiune de faze:
- apelarea de catre operatorul celulei flexibile de fabricatie a unui expert aflat la
distanta (intr-un spatiu adecvat);
- raspunsul expertului la apelul operatorului si stabilirea conditiilor tehnice

necesare acorddrii asistentei tehnice solicitate;
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- transmiterea de informatii audio/video de catre expert catre operator pentru
pozitionarea in zona celulei flexibile de fabricatie a dispozitivelor de achizitfie
informatii (sunet si imagini) cu indicatoarele optice asociate solidar;
- selectarea/activarea de citre expert a unuia sau mai multor dispozitive de achizitie
informatii (sunet si imagini, fiecare avand dispozitivul indicator optic asociat
solidar), din spatiul celulei flexibile de fabricatie pentru care se ofera asistenta, cu
scopul vizualizarii stérii ei;
- repozitionarea de cétre operator sau de catre expert in cazul in care acest lucru e
posibil, (de exemplu in cazul unei drone) a dispozitivelor de achizitie informatii
(sunet si imagini, fiecare avand dispozitivul indicator optic asociat solidar) in
aranjamentul dorit de expert;
- selectarea de catre expert a dispozitivului de achizitie informatii (sunet si imagini
avand dispozitivul indicator optic asociat solidar) corespunzator zonei de inspectie
unde trebuie intervenit i anuntarea operatorului care anume este acel dispozitiv;
- reglarea de cétre expert a parametrilor de inspectie (claritate, directie, zoom, etc.)
ai dispozitivului de achizitie informatii (sunet si imagini, avand dispozitivul
indicator optic asociat solidar) selectat;
- indicarea de cétre expert catre operator a locului interventiei si a naturii
interventiei, fie prin activarea indicatorului optic asociat solidar dispozitivului de
achizitie - corespunzator zonei de inspectie unde se intervine — fie prin schitarea de
instructiuni, ce trebuie urmate de operator, folosind instrumentele de desenat ale
aplicatiei — fie prin detectarea automatd a obiectelor, bazatd pe procesarea de
imagini sau sunet;
- transmiterea de cdtre expert citre operator de indicatii audio-video pentru
operare;
- comutarea/activarea, daca e cazul, a accesului altui expert (aflat in altd locatie) la

controlul subsistemului din zona celulei flexibile de fabricatie;



RO 137208 A0

7 :Zﬂ\g
- trecerea la o altd zona de interventie, dacé este cazul;
- expertul si operatorul incheie dialogul si deconecteaza sistemul cand convin ca
asistenta tehnica s-a incheiat.

Metoda si sistemul distribuit pentru asistenta tehnica de la distantd a unei
celule flexibile de fabricatie conform inventiei prezintd urmatoarele avantaje:

- Operatorul poate alege expertul de la care solicita asistenta tehnica dintr-o
listd pusé la dispozitie de fabricantul/furnizorul celulei flexibile de fabricatie.

- Pe durata acordarii asistentei tehnice expertul poate comuta/activa, daca e
cazul, accesul altui expert (aflat in alta locatie) la controlul subsistemului din zona
celulei flexibile de fabricatie

- Expertul tehnic aflat la distantd poate s aleagd autonom o zona, sau mai
multe, de observatie la locul unde se afld celula flexibila de fabricatie pentru care
se acorda asistentd tehnica, s vada si sé indice in mod vizibil online - deci in timp
real - componentele ce trebuie urmarite, analizate si reglate etc.

- Solutia tehnica a inventiei ofera posibilitatea de a indica locul i natura
interventiei si de a schifa instructiunile ce trebuie urmate de operator, folosind
instrumentele de desenat ale aplicatiei, cat si detectarea automatd a partilor
componente ale celulei de fabricatie, cu ajutorul procesirii imaginilor sau a
sunetului.

- Solutia tehnicé a inventiei scurteazi timpul de interventie, elimina costurile
de deplasare, minimizeaza riscul de contaminare cu virusi (COVID-19) si
accelereaza procesul de configurare sau punere in functiune a unei anumite celule
flexibile de fabricatie.

- Partile componente care intervin in construirea sistemului de comunicare,
sunt disponibile - din punct de vedere tehnologic, iar prin interconectarea acestora
se poate obfine un sistem distribuit de asistentd tehnicd la distanti, simplu de

utilizat/montat si cu un cost relativ redus.
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- Daca se doreste, toate informatiile audio si video de pe durata asistentei

tehnice se pot inregistra si stoca pentru consultéri ulterioare.

Se da in continuare un exemplu de realizare a inventiei in legatura cu figurile

care reprezinta:

- Figura 1 —reprezentarea figurativa a sistemului distribuit de asistenta

tehnica pentru o celula flexibila de fabricatie;

- Figura 2 — reprezentarea figurativa a spatiului de lucru al operatorului

celulei flexibile de fabricatie;

Figura 3 — reprezentarea figurativa a locatiei expertului aflat la distanta;

Figura 4 — redd un exemplu de realizare a inventiei cu elementele
componente care alcétuiesc sistemul distribuit, inclusiv fluxurile de

transmitere a informatiilor intre un operator si un expert;

- Figura 5a) si 5b) - reprezintd metodele prin care se pot transmite
comenzile legate de orientarea si controlul dispozitivelor de achizitie
informatii (sunet i imagini, fiecare avand dispozitivul indicator optic

asociat solidar) aflate la distanta;

- Figura 6 - ilustreaza interactinea dintre componentele din care este
alcatuit sistemul distribuit de asistenta tehnica la distanta;
- Figura 7 - reda schema logica a aplicatiei software pentru implementarea

pe sistemul distribuit a metodei de asistenta tehnica.

Metoda si sistemul distribuit pentru asistentd tehnica la distantd, conform
inventiei, elimina dezavantajele inventiilor cunoscute prin aceea ca solutia tehnica
constd dintr-un sistem distribuit bazat, pe de o parte, pe folosirea unor dispozitive

inteligente, iar pe de alta parte, pe addugarea/integrarea unor dispozitive auxiliare
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(interconectate cu cele inteligente) capabile a coda comenzi (ex. joystick-ul) si a
indica si vizualiza (ex. laser pointer-e, camere video, drone), dupa cum doreste

expertul (autonom), anumite zone/obiecte/butoane care apartin unei celule flexibile

de fabricatie.

Ansamblul inventiei (Fig. 1) consta din interconectarea prin reteaua 4G/5G a
unui subsistem 1 de la locatia unei celulei flexibile de fabricatie 2, deservita de
catre un operator 3 (care a solicitat asistenta tehnica prin intermediul unui
dispozitiv inteligent 4 ), cu unul sau mai multe subsisteme 5, 6, 7 situate cate unul

la locatia fiecdruia dintre niste expertii tehnici 8, 9, 10.

Sistemul de colaborare distribuit are componenta prezentata in figurile

explicative 1, 2, 3, 4, 5, 6 si 7, fiind descris in continuare.

a) Intr-un subsistem 1 (vez fig. 1 si fig. 2), localizat in spatiul de lucru al celulei
flexibile de fabricatie 2, denumit si subsistem receptor de comenzi si
emitator/receptor de informatii audio/video, se afla: un dispozitivul central
inteligent de comunicatie 11, conectat la o retea de date internet 4G/5G si mai
multe dispozitive de achizitie informatii 12, 13, 14 (sunet $i imagini) cu nigte
indicatoare optice asociate solidar, ce se pot selecta, activa si orienta autonom
si independent de la distantd, fiind conectate (wireless sau bluetooth) securizat
la dispozitivul central inteligent de comunicatie 11.

b) Intr-un subsistem de tipul 5, 6 sau 7 (vezi fig. 1 si fig. 3), care este situat la
locatia fiecdrui expert tehnic 8, 9 sau 10 aflat la distantd, denumit si subsistem
emititor de comenzi si emititor/receptor de informatii audio/video, se afld un
dispozitiv inteligent de comunicatie 15 conectat la o retea de date internet
4G/5G si interconectat (wireless, bluetooth etc.). Dacd expertul doreste si
transmitd comenzile cu ajutorul unui alt dispozitiv de generare si codare

comenzi 16 (asimilabil unui joystick) si sd vizualizeze informatiile primite cu
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ajutorul unui dispozitiv de afisare 17 (monitor, video-proiector etc.),
dispozitivul inteligent 15 va fi conectat direct la dispozitivul de generare si
codare comenzi 16 si/sau la dispozitivul de afigare 17
Ideile inovatoare ale inventiei constau in faptul ca:
- expertul 8, contactat telefonic pentru asistenta tehnica la celula flexibila de
fabricatie 2, poate alege autonom, vizualiza si indica direct
zonele/elementele/afisajele/butoanele celulei flexibile de fabricatie, prin orientarea
si activarea oricéruia dintre dispozitivele de achizitie informatii 12, 13, 14 ale
subsistemului 1 dispuse in jurul celulei flexibile de fabricatie 2 in pozitii
prestabilite sau indicate chiar de el in convorbirea telefonica cu operatorul;
- prin metoda si sistemul distribuit propuse, expertul tehnic 8 poate vizualiza pe un
dispozitiv de afigare 17, pe un dispozitiv inteligent 15 (sau pe alt tip de dispozitiv)
scena doritd a celulei flexibile de fabricatie 2, aflata in vizibilitatea cea mai buné la
locul distant;
- expertul poate alege autonom un dispozitiv (12, 13, 14) din subsistemul 1 pentru
a indica prin punctul luminos al indicatorului optic asociat solidar (sau prin
schitarea instructiunilor folosind instrumentele de desenat ale aplicatiei), locul si
natura interventiei,
- la acordarea asistentei tehnice pot participa mai multi experti (8, 9, 10) situati in
locatii diferite, controlul de la distanta asupra subsistemului 1 putédnd fi transmis de
la un expert la altul.
- analizand situatia concreta din zonele alese direct de expert, acesta poate sé ofere
in timp real - folosind reteaua 4G/5G si controland autonom prin dispozitivul de
generare $i codare comenzi 16 (care poate fi joystick, ori ecranul tactil al
dispozitivului inteligent, sau tastatura unui calculator) orientarea dispozitivului de

achizitie informatii 12, 13, 14 din subsistemul 1- toate informatiile utile
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operatorului 3 aflat langa celula flexibila de fabricatie 2 pentru care s-a solicitat
asistenta tehnica.
- controlul dispozitivelor mentionate (sistem de achizitie imagini si indicator
optic/laser 12,13,14) poate fi realizat de expertul tehnic din locatia sa prin
intermediul unei aplicatii software adecvate, fie folosind ecranul tactil al
dispozitivului inteligent 15 (telefon mobil/tabletd, un PC cu o tastaturd), fie cu
dispozitivul de generare si codare comenzi 16 (un joystick), sau chiar prin
intermediul unui modul software de interpretare a gesturilor sau/si a limbajului
natural - care va transforma semnalizarile (gesturi, sunete) in comenzi codate ce se
transmit efectiv.

In figura 4 se aratd un exemplu de realizare a inventiei, intr-o posibila
variantd de comunicare folosita in cazul in care se doreste asistarea la distanta
pentru configurarea unei anumite celule flexibile de fabricatie 2.

Operatorul 3, care are nevoie de ajutor pentru a configura o anumita celula
flexibila de fabricatie 2, poate sa ceard ajutor unui expert 5 in domeniu, care se afla
in altd locatie. Pentru aceasta operatorul 3 care detine un telefon mobil 4 initiaza o
convorbire telefonica cu expertul 8 apelandu-1 pe telefon 15 si solicitandu-i
asistenta. Expertul apelat are si el acces la un subsistem 5.

Daci operatorul 3 are nevoie de mai multe detalii decét de o simpla explicatie a
problemei, se poate initia comunicatia intre subsistemele 1 si 5. Din subsistemul 1
este selectat de catre expertul 8 dispozitivul de achizitie imagini cu indicator optic
atasat solidar, considerat adecvat informarii asupra situatiei celulei. Informatiile
(imagini video) sunt preluate de citre dispozitivul inteligent central 11 care poate
sa fie un telefon sau o tabletd de la o camera video 18 solidara cu indicatorul optic
19, urménd a fi transmise si vizualizate pe dispozitivele inteligente ale
subsistemului 5 la expertul 8. In anumite situatii de aplicare a inventiei, rolul

camerei video 18 poate fi preluat de o drona 20. Fluxul de transmitere a
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informatiilor la distanta, initiat intre dispozitivul inteligent central 11 si
dispozitivul inteligent 15 al expertului 8, include si transmiterea unui pachet de
date cu valorile de reglaj a parametrilor camerei video (zoom, focalizare etc.).
Totodatd imaginile video pot fi vizualizate si de catre operatorul care are
dispozitivul inteligent 4, daca acesta se conecteaza la canalul de comunicatie initiat
intre dispozitiv inteligent central 11 si dispozitivul inteligent 15 al expertului 8.

Dispozitivul de achizitie a datelor/imaginilor video poate fi o camerd video
18 cu IP, controlatd prin internet, sau un dispozitiv de tip drond 20. Totodats,
pentru indrumarea operatorului si indicarea exactd a locului unde se doreste sa fie
facutd interventia, se utilizeaza un laser-pointer 19, atasat solidar dispozitivului 18
ori dispozitivului 20.

Echipamentul 15 poate fi un telefon mobil, tableti sau PC/laptop. in cazul in
care expertul detine un telefon mobil si doreste o vizualizare mai buna si o imagine
mai mare, datele video pot fi afigsate pe un dispozitiv de afigsare 17 cu o rezolutie
mai mare.

Pentru a avea o mai mare usurintd in schimbarea pozitiei camerei video 18,
cu ajutorul céreia se inspecteaza celula flexibild, expertul poate utiliza un
dispozitiv 16 de tip joystick. Dispozitivul 16 trimite comenzi dispozitivului
inteligent 15 pentru a le include in pachetul de date transmis dispozitivului 11 din
subsistemul 1, comenzi care controleazd/comanda dispozitivele de achizitie
imagini 12, 13, 14. Pachetul cu comenzile, receptionat de dispozitivul 11, este
transmis mai departe camerei video 18 pentru a-si schimba pozitia. Dispozitivul 15
dispune de o aplicatie software care ii ofera libertate expertului 8 de a schimba
proprietétile (zoom, focus, filtru ...) camerei video 18, aflata la distantd, sau de a
selecta un alt dispozitiv de vizualizare a celulei flexibile. Aplicatia software,
actualizata de titularii inventiei in concordanta cu dispozitivele de achizitie

informatii ce au fost livrate, este stocatd in cloud si poate fi obtinuta de toti
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utilizatorii sistemului distribuit de asistenta tehnica. Aceasté aplicatie software
poate fi instalata si pe un PC in cazul in care intreg procesul de comanda se face
prin intermediul unui PC si daca expertul utilizeaza un astfel de dispozitiv.

Figura 5 reda metodele prin care expertul poate transmite comenzile
de orientare a camerei video cu indicator solidar atasat din subsistemul 1, aflat la
distanta. O metoda ar fi (fig. S a)) ca expertul tehnic 8 sé transmita comenzile
direct prin intermediul dispozitivului inteligent 15 care e un telefon mobil sau
tableta, folosind capabilitétile acestuia (ecranul tactil). Prin intermediul comenzilor
generate, folosind ecranul tactil al dispozitivului inteligent 15, expertul tehnic 8 ar
putea sd modifice unghiul sub care este preluatd imaginea, cat si focalizarea si
rezolutia camerei video. Desigur ca expertul, daca doreste, poate conecta (pentru
generarea comenzilor de orientare) un joystick 16 la dispozitivul inteligent 15.
Totodata aplicatia poate fi extinsé cu functionalitatea de a opri fluxul video (pauzi)
si a adnota imaginea de la momentul opririi, iar notatiile vor aparea in timp real pe
dispozitivul 11 al subsistemului 1, sau pe alte dispozitive inteligente care sunt
conectate la canalul video initiat intre dispozitivul inteligent central 11 si
dispozitivul inteligent 15 (situat in subsistemul 5) al expertului.

O altd metoda (fig. 5 b)) ar fi bazata pe utilizarea unui joystick 16 care
va comanda migcarea pe orizontald /verticala a dispozitivului de achizitie imagini
si indicatorului optic, laser-pointer 19. Aceastd metoda este i mai potrivita in
cazul in care imaginile video sunt proiectate pe un dispozitiv de afisare 17 cu o
rezolutie mai mare. Comenzile generate de joystick 16 sunt trimise dispozitivului
inteligent 15 care le trimite mai departe (prin reteaua 4G/5G) dispozitivului
inteligent central distant 11. Totodata, in cazul in care expertul doreste sa
foloseasca, ca si dispozitiv inteligent, un PC/laptop 15A pentru o mai buni
vizualizare/control, poate fi utilizata tastatura 21 pentru a comanda schimbarea

orientdrii si a parametrilor camerei video 17.
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In cazul in care specialistul are mainile ocupate, solutia pentru
controlul distant al camerei, ar fi utilizarea unui modul 22 de prelucrare a
limbajului natural care va translata limbajul vocal in comenzi. Acest modul va face
parte din aplicatia software instalata pe dispozitivul inteligent 15 al expertului.

In figura 6 este ilustrata schema bloc a sistemului distribuit pentru
asistentd tehnica cét si fluxurile de date transmise intre componentele acestuia.
Sistemul se compune din urmétoarele elemente structurale:

- Celula flexibila de fabricatie 2 pentru care se ofera asistenta

- Un dispozitiv inteligent 4 (telefonul mobil, tableta) al operatorului celulei
flexibile de fabricatie

- Un dispozitiv inteligent 15 al expertului (telefonul mobil, tableta)

- Un dispozitiv inteligent central 11 prin care se acceseaza celula flexibila de
fabricatie

- Cel putin un dispozitiv de achizitie imagini 12 de tip camera cu IP comandabila
prin internet de care este atasgat solidar si un laser-pointer, ori un dispozitiv de
tip drona 20 (vezi fig. 4) cu laser-pointer atasat solidar

- Un server 23 utilizat pentru transmiterea fluxului video

- Reteaua internet 4G/5G utilizatd pentru vehicularea datelor la distanta intre
locatia celulei flexibile de fabricatie si locatiile expertilor tehnici

- Un dispozitiv de afisare 17 de dimensiune mai mare cu ajutorul caruia sunt
vizualizate mai bine imaginile video in timp real la locatia expertului

- Un dispozitiv 16 de control pentru comandarea orientirii camerei video distante

Una dintre metodele de conectare a dispozitivelor 4, 11 si 15 este de a
utiliza un Server Video 23, cu ajutorul caruia se initiaza un canal video, prin
intermediul caruia utilizatorii isi trimit un token pentru a securiza canalul lor de

comunicatie.
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Fluxul video de la dispozitivele 12 este transmis dispozitivului 15, prin
intermediul dispozitivului inteligent central 11. Imaginile sunt vizualizate cu
ajutorul dispozitivelor 15 sau 17. In functie de dorintele/necesititile expertului de a
avea o imagine mai clara a celulei flexibile de fabricatie 2, el poate utiliza un
dispozitiv de comanda 16 prin care schimba pozitia camerei si a indicatorului laser,
adica a dispozitivului de achizitie imagini 12. Totodata expertul poate modifica si
caracteristicile camerei video: zoom, culoare, luminozitate, rezolutie, focalizare si

alte caracteristici care pot fi accesate/modificate prin intermediul API-ului camerei

video.

Figura 7 reda schema logica al actiunilor care se vor derula in sistemul
distribuit de asistentd tehnica prezentat in fig. 6.

Astfel o data ce consultarea unui expert este necesara (102), acesta este apelat
de citre operatorul care se afli la locatia unde se pune in functiune o celula
flexibila de fabricatie (104).

Daca expertul tehnic nu are nevoie si vizualizeze echipamentul industrial de
la distantd (105), indicatiile lui pentru configurarea echipamentului sunt transmise
telefonic unui operator (106).

Altfel, daci e nevoie de vizualizarea unui echipamentului industrial
(105) , expertul i cere operatorului sa instaleze ansamblurile de preluare a
informatiilor in pozitiile prestabilite, previzute de o documentatie (107).

Daci ansamblurile probabile (108) sunt instalate corespunzitor,
expertul, folosind o aplicatie mobila, poate si selecteze modulul probabil (109)
care se doreste a fi inspectat.

Dupa selectarea modulului care trebuie vizualizat, se initiaza fluxul
video intre dispozitivul inteligent al expertului si dispozitivul inteligent central care

preia datele video de la ansamblul corespunzitor modulului studiat (110). Datele
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video sunt afisate pe un dispozitiv inteligent al expertului (111), care analizeaza
imaginile captate ale modulului probabil (112) ce trebuie configurat.

In functie de claritatea imaginii (113) expertul poate modifica
parametrii camerei video a ansamblului care analizeaza celula flexibila de
fabricatie in cauza (116) . Daca expertul (120) doreste sa schimbe unghiul sub care
este analizata celula flexibila de fabricatie (115) poate sa utilizeze dispozitivul de
comanda (joystick, tastaturd) (118 ) pentru a modifica pozitia camerei video (119)
sau poate alege un alt ansamblu de achizitie informatii pentru a obtine o alta
imagine a entitatii studiate.
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REVENDICARI

1. Sistem distribuit pentru asistenta tehnica de la distanta a unei celule flexibile
de fabricatie constituit din:
a) - un subsistem receptor de comenzi si emititor/receptor de informatii
audio/video, localizat in spatiul de lucru al unei celule flexibile de fabricatie
(echipament industrial sau de laborator) controlate de un operator, care
interconecteaza prin internet niste dispozitive de comunicare, de achizitie de
imagini si de indicare in mod vizibil a unor elementelor de interes (butoane,
manete, afigaje etc.) ale celulei;
b) - un subsistem emitétor de comenzi si emitétor/receptor de informatii
audio/video aflat la dispozitia unui expert, situat la distanta si care prevede
nigte dispozitive de asigurare a transmiterii unui flux video si audio catre
spatiul de lucru al celulei de fabricatie si al operatorului acesteia,
caracterizat prin aceea cd
pentru asistarea de la distanta si in timp real a operatorului celulei flexibile
de fabricatie de cétre un expert prevede integrarea urmétoarelor dispozitive
inteligente:
- un dispozitiv de generare comenzi, un dispozitiv de codare a comenzilor,
un dispozitiv de achizitie informatii (sunet si imagini), o unitate de
comunicare la distanta (inteligentd) - toate aflate in subsistemul emitator de
comenzi §i emititor/receptor de informatii audio/video, localizat in spatiul
de lucru al unei celule flexibile de fabricatie si cu care opereazi expertul;
- un dispozitiv inteligent de comunicare la distanta, niste dispozitive de
achizitie informatii (sunet si imagini) cu niste indicatoare optice atasate
solidar - selectabile, activabile si orientabile independent de citre expert si

controlabile si pozitionabile de un operator ca diferite aranjamente in
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subsistemul receptor de comenzi si emitator/receptor de informatii
audio/video, localizat in spatiul de lucru al unei celule flexibile de fabricatie
(echipament industrial sau de laborator) controlata de operatorul care a
solicitat asistentd tehnica.

. Sistem distribuit conform revendicirii 1 caracterizat prin aceea ca oricare
dispozitiv de achizitie informatii (sunet si imagini) cu dispozitivul indicator
optic asociat solidar, din spatiul celulei flexibile de fabricatie pentru care se
oferd asistenta poate fi activat gi orientat citre zonele de interes - conform
necesitatilor impuse de metoda de asistenta tehnica utilizata de cétre expertul
aflat la distanta.

. Sistem distribuit conform revendicarii 1 caracterizat prin aceea ca oricare
dispozitiv de achizitie informatii (sunet si imagini) cu dispozitivul indicator
optic asociat solidar, din spatiul entititii pentru care se ofera asistenta este
controlat, orientat de expert printr-o aplicatie software adecvata folosind
informatiile de la dispozitivul de codare.

. Sistem distribuit conform revendicarii 1 caracterizat prin aceea ca oricare
dispozitiv de achizitie informatii (sunet si imagini) cu dispozitivul indicator
optic asociat solidar, din spatiul celulei flexibile de fabricatie pentru care se
oferd asistentd, poate fi repozitionat, la cererea expertului, de cétre operator
in timpul procesului de asistenta tehnica.

. Sistem distribuit conform revendicérii 1 caracterizat prin aceea ca permite
conectarea simultand a mai multi experti, contactati si integrati de cétre
primul expert apelat/solicitat de citre operator pentru asistenta.

Sistem distribuit conform revendicérii 1 caracterizat prin aceea ci partial,
ori toate comenzile asupra sistemului de asistentd se pot ceda de citre primul

expert apelat de operator pentru asistentd, oriciruia dintre expertii
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contactati/apelati de el, iar ceilalti asistd interventia avand doar acces
audio/video identic cu expertul care detine dreptul asupra comenzilor.

. Sistem distribuit conform revendicarii 1 caracterizat prin aceea ca functiile
cu care opereazd expertul pot fi realizate, spre exemplu, cu un telefon mobil
inteligent, printr-o aplicatie software ce exploateaza facilitatiile ecranului
tactil.

Metoda de asistentd tehnica de la distant a unei celule flexibile de
fabricatie, caracterizati prin aceea ci utilizand un sistem distribuit, bazat
pe integrarea unor dispozitive inteligente si echipamente auxiliare (pentru
achizitie video solidar cu indicare opticd), un expert poate comunica (audio
si video) cu un operator si transmite comenzi dispozitivelor amplasate in
zona acelei celule flexibile de fabricatie, realizdnd urmatoarea succesiune de
faze:

- apelarea de catre operatorul celulei flexibile a unui expert aflat la distanta
intr-un spatiu adecvat, dotat conform revendicarii 1.a);

- initierea fluxului audio/video de cétre expert catre operator (raspuns la
apel);

- transmiterea de informatii audio/video de cétre expert cétre operator pentru
pozitionarea in zona entitétii a echipamentelor descrise la revendicarea 1,
punctul a);

- selectarea/activarea de cétre expert a unuia sau mai multor dispozitive de
achizitie informatii (sunet si imagini, fiecare avand dispozitivul indicator
optic asociat solidar), din spatiul celulei flexibile de fabricatie (la care se
oferd asistentd), pentru vizualizarea starii ei;

- repozifionarea de cétre operator a dispozitivelor de achizitie informatii
(sunet si imagini, fiecare avand dispozitivul indicator optic asociat solidar)

in aranjamentul cerut de expert;
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- reglarea de catre expert a parametrilor de inspectie (claritate, unghiuri,
zoom, etc.) pentru fiecare din dispozitivele activate;

- selectarea de cétre expert a dispozitivului corespunzitor zonei de inspectie
unde trebuie intervenit $i anuntarea operatorului care anume este acel
dispozitiv;

- reglarea de catre expert a parametrilor de inspectie (claritate, unghiuri,
zoom, etc) ai modulului de achizitie informatii (sunet si imagini, fiecare
avand dispozitivul indicator optic asociat solidar);

- indicarea de cétre expert catre operator a locului interventiei si a naturii
interventiei, prin activarea indicatorului optic asociat solidar dispozitivului
de achizitie - corespunzator zonei de inspectie unde se intervine;

- transmiterea de indicatii de operare de cétre expert citre operator;

- trecerea la altad zond de interventie daca este cazul;

- expertul si operatorul incheie dialogul si deconecteazi sistemul daci

asistenta tehnica s-a incheiat.
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