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(57) Rezumat:

Inventia se refera la un sistem de preluare, gestionare
si transmitere a corespondentei in format electronic si
de colectare a expeditiilor postale, ca de exemplu plicuri
si colete, In vederea livrarii. Sistemul conform inventiei
este alcatuit dintr-o retea de terminale inteligente
(QTIn) conectate la un calculator central (QTMB), care
poate fi asistat de un operator de sistem (OSQTMB),
prin intermediul caruia, un utilizator (TE), ca urmare a
unei vizite la unul dintre terminalele inteligente (QTIN),
expediaza corespondenta in format fizic sau sub forma
de posté electronica, finalizarea acestui serviciu fiind
realizatéd de un operator de expeditii postale (OSP),in
cazul plicurilor si coletelor, sau prin transmiterea directa
la destinatar (TD), prin internet, in casuta de posta
electronica a acestuia, cu stocarea corespondentei in
format electronic intr-un centru de date (DC). Forma de
transmitere a corespondentei este aleasa de catre
utilizator (TE), prin accesarea unei platforme de
comunicare, gazduita de calculatorul central (QTMB),
de la un calculator sau de la un telefon mobil inteligent,
in urma caruia i se transmite un cod de expediere.
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Terminal iliteligent, sistem iiitegrat si procedeu de prelilare, gestionare §i transmitere a
corespondentei postale in format electronic, respectiv de colectare a expeditiilor postale in
vederea livrarii.

Inventia se referd la un terminal inteligent (QTI), care este capabil sé interactioneze cu
utilizatorul (TE) sau (EM — expeditor mandatar), in baza unui chei de control (cod de operatiune)
obtinute ca urmare a accesdrii in prealabil a calculatorului central (QTMB) de citre acesta din
urma, integrat sub forma unei retea de astfel de terminale inteligente (QTIn) cu un sistem
integrant compus dintr-un calculator central (QTMB) si un data center (DC), asa cum este
descris in fig. 1., accesul fiind reglementat printr-un cod si o parola.

Sistemul integrat pentru expeditii postale fizice si in format electronic, astfel conceput, este
capabil sa preia de la utilizator (TE sau EM) o corespondenti fizicd, in cazul unui plic sau a unui
colet, sau o corespondenta electronici, prin scanarea documentelor pe terminalul inteligent (QTI)
de catre utilizator (TE sau EM), accesul la operatiile de plasare si/sau scanare a corespondentei
facandu-se in baza unei chei de acces (cod de operatiune). in cazul corepondentei fizice, livrarea
efectivd a acesteia la destinatar (TD) se face de cétre un operator de transport (OSP), care
colecteazi si livreazi corespondentele in baza unei comenzi ferme transmise de cétre calculatorul
central (QTMB). Corespondenta in format electronic este transmisa automat la o adresa de email
a destinatarului (TD), initial stabilitd de cétre expeditor (TE sau EM) in momentul plasérii
comezii de expeditie in calculatorul central (QTMB). Mai mult, corepondenta electronica va fi
stocatd si depozitatd in data center (DC) de unde va putea fi accesata de cétre toti utilizatérii cu
drept reglementat de calculatorul central (DC).

Inventia de fatd, solicitatd a fi brevetatd, se incadreazid in domeniul logisticii si distributiei
expeditiilor, din categoria transporturilor de coletirie si mesagerie, care, pe langi utilitatea
generald 1isi propune si rezolve o problemid comerciald legati de durata de ajungere la
destinatar a unei expeditii postale, durati care este definitid ca suma duratelor procesului de
expediere: procesul de lansare a solicitirii de expediere postald, durata de preluare efectiva a
expeditiei postale si durata de transport (livrare) a expeditiei postale; uneori fiind necesara si
contorizarea duratei de confirmare a livrarii expeditiei. In mod particular, pentru un transport de
marfd pe cale rutierd, in cazul returndrii la emitent (proprietarul mérurilor transportate) a
documentelor comerciale, care pot fi: scrisoarea de transport, avizul de insotire a mdrfii,
certificate de calitate, factura aferenta mérfurilor livrate, alte documente specifice - care insotesc
mirfurile la transport si unde se impune prin procesul logistic sa se confirme in original livrarea
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marfurilor, confirmarea facdndu-se prin semnarea si stampilarea documentelor originale,
problema livrarii corespondentei postale printr-un operator de expeditii postale are anumite
constringeri, care conduc la o ingreunare a activititii comerciale in ansamblul ei. Aceste
contrangeri sunt: predarea expeditiei postale ( a documentelor comerciale) la operatorul de
expeditii postale (curierul), in cazul in care operatorul care executd livrarea marfurilor insotite de
aceste documente si pentru care se solicitd confirmare de livrare, este un conducétor auto al unui
autovehicul comercial, avind masa totala maxima autorizatd mai mare de 12 tone si prin urmare,
datoritd reglementdrilor privind accesul restrictionat pe anumite artere rutiere pentru astfel de
vehicule, operatia de predare a expeditei de coletarie catre operatorul de transport de tip curier
este greoaie i costisitoare sau uneori imposibild. Finalizarea unei astfel de expeditii de coletarile
poate dura, in medie, 10 zile sau in unele situatii mai mult de 15 de zile, calculate din momentul
predarii marfurilor transportate si momentul inaintérii §i respectiv transportului expeditiei de
coletirie, la operatorul de transport de tip curier, in vederea livrarii la expeditorul marfurilor.

Impactul pe care il are aceastd perioadd de retur de documente comerciale, cu rol de
confirmare a livrarii marfurilor vandute, asupra proceselor financiare, in ansamblu, este negativ
calitativ si financiar, in sensul in care o marfa se considera livratd daci este receptionata integral
si fard rezerve de citre destinatar si aceastd confirmare este mentionatd in documentele
comerciale care insotesc marfa. In continuarea procesului, facturarea marfurilor vandute de
expeditor cétre destinatar se considerad acceptatd din momentul in care documentele comerciale
doveditoare livrari respective se intorc la expeditor, avand insemnele de confirmare a receptiei
madrfurilor si prin urmare termenul de plats, scadenta facturii de vanzare a marfurilor, curge din
acest moment. Avand in vederd cd acest termen scadent de plata a marfurilor vindute este
comercial stabilit, conform reglementarilor legale, singura masura de accelerare a fluxului de
numerar dintre vanzétor i cumparitor este optimizarea proceselor logistice, care, in acest punct,
sistemul integrat alcétuit din terminalul inteligent §i procedeul de preluare, gestionare si
transmitere a corespondentei postale in format electronic, respectiv de colectare a corespondentei
in vederea transportului, conform inventiei, este relevant si conduce la reducerea duratei de retur
a documentelor comerciale doveditoare livrarii, aceasta facAndu-se in maxim 5 zile.

A doua problemi tehnico-comerciald pe care, conform inventiei, sistemul o propune
spre rezolvare, este posibilitatea constituirii unei Baze de Date cu expeditiile de coletérie, in
format electronic, prelevate in urma procesului de scanare a cestora pe terminalul inteligent
(QTI), gestiunea si managementul acestora, dand posibilitatea utilizatorilor, prin acces
reglementat, sa beneficieze de acces rapid la informatia stocats, fata de situatia clasica in care
corespondenta este tinutd in arhivd de documente. Stocarea corespondetelor in format digital se
face intr-un Data Center, care este parte componentd a sistemului, conform inventiei; prin urmare
utilizatorii nu sunt nevoiti si aiba echipamente specifice de stocare si sd se ocupe singuri de
gestiunea datelor stocate. In mod particular, rezolvarea acestei probleme tehnico-comerciale,
conform inventiei, in cazul activititii comerciale de transport a maérfurilor, conduce la
operativitate si competitivitate sporitd in managementul informational al documentelor
comerciale aferente dovezii livarii marfurilor. In cele mai multe cazuri, pastrarea documentelor
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comerciale doveditoare livrarii mérfurilor se face in mod fizic, prin metoda arhivarii
documentelor, cu respectarea reglementarilor legale, insd, in cazul in care se impune consultarea
unor documente cu o vechime mai mare de 2 luni, operatia devine greoaie i costisitoare. Prin
metoda propusa , conform inventiei, operatia dureaza cateva secunde.

in senul general de utiliate a invetiei, prin care le este facilitat accesul tuturor utilizatorilor
(TE), indiferent de statutul acestora, fie persoane fizice fie persoane juridice, prin care le permite
acestora sd isi gestioneze momentul de predare a corespondetei postale, iar acesta poate fi
oricAnd prin vizitarea oricirui terminal inteligent (QTI), care se gisesc pozitionate in locatii cu
accesibilitate facild: statii pentru comercializare a carburantilor, centre comerciale, gari, autogiri,
aerogadri, institutii publice s.a. . Modul de plasare a comenzii de expeditie postale, operatie
necesar a fi efectuat inaintea vizitérii unuia dintre terminalele inteligente (QTI), se poate face de
la orice calculator sau dispozitiv inteligent (telefon, tableta), cu condifia s& aibd conexiune la
internet, fapt ceea ce le permite utilizatorilor (TE) sa-si planifice din timp o serie de trimiteri
postale, ne mai fiind conditionati de sosirea unui agent al unui operator de servicii postale sau sa
meargd la o unitate a unui operator de servicii postale, ambele conditionate de un program de
lucru. Exceptie facdnd plasarea corespondetei postale direct la o unitate de colectare a
corespondentelor postale cu acces non-stop (de exemplu cutiile postale stradale), insd
dezavantajul acestora este legat de achizitionarea in prealabil a instrumentelor de plata (timbre
postale) pentru transmiterea corespondentei postale. In cazul coletelor, unitate de colectare a
corespondentelor postale cu acces non-stop (de exemplu cutiile postale stradale), nu se preteazi
la acest serviciu de corespondentd postald, ceea ce face ca invetia propusé sa-si atingéd sopul si
utilitatea.

Sistemul integrat pentru expeditii postale fizice si in format electronic, conform inventiei,
pe langi utilitatea generald, oferd rezolvarea problemelor enuntate mai sus prin aceea ci are in
componenta sa un terminal inteliget (QTI) care face posibila accesibilitatea, comunicarea si
gestiunea expeditiilor de coletarie, pe care o denumin in continuare corespondentd postala, care
prin intermediul sistemului in ansamblul lui, corepondenta postald ajunge la destinatar rapid si
intr-un format accesibili, solicitat de acesta din urma. Mai mult, sistemul conform invetiei, oferd
o trasabilitate exactd cu un grad zero de eroare si un model de management performant al
corespondentei, prin aceea ca adresa de expedirere necesara inscrierii pe plic, stabilitd anterior
vizitei expeditorului la oricare dintre terminalele inteligente (QTIn) — moment in care se
stabileste si operatiniile de expediere, care pot fi in format fizic sau in format electronic, este
automat printatd la terminalul inteligent (QTI) pe un format autoadeziv, prin aceea ca, in cazul
corespondentei fizice, momentul plasarii corespondetei la terminalul inteligent (QTI) este definit
si receptionat sub forma unui mesaj de catre destinatarul corespondentei, prin aceea ci, in cazul
corespondentei fizice, momentul livririi efective de cétre operatorul de transport de tip curier a
corespondentei la destinatar este definit si receptionat sub forma unui mesaj de catre expeditor,
prin aceea cd, in cazul corespondentei in format electronic, la alegerea utilizatorilor,
corespondenta se stocheazid intr-un data center de unde poate fi accesata oricdnd, conform
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accesului reglementat al utilizatorilor.

Utilizatorul (TE sau EM) va accesa calculatorul central (QTMB) pentru a-si plasa comanda
de expeditie a corespondentei sale, alegdnd o serie de servicii disponibile, care pot fi: scanare,
plasare corespondentd fizica, scanare si plasare corespondentd fizici. In urma acestei selectii,
utilizatorul (TE sau EM) primeste o cheie de control (cod de operatiune) pe care o va folosi la
unul dintre terminalele inteligente (QTn).

Orice utilizator (TE) care acceseazi sistemul integrat pentru expeditii postale fizice si in
format electronic, conform inventiei, trebui mai intdi de toate sd se inregistreze si s obtina
autorizare din partea sistemului prin furnizarea unui cod unic de utilizator. Aceasta masura de
securitate este necesard, fiind in concordantd cu reglementirile legale privind rdspunderea
expeditorului pentru timiterile postale plasate, conform art. 33 si art. 34 din legea nr. 83 din 12
iulie 1996 a serviciilor postale.

Terminalul inteligent (QTT), ca parte compenté integratd a sistemului, conform inventiei,
este compus din urmatoarele componente, asa cum este reprezentat in fig. 2.:

- un ecran (TDC) cu functii de tuch-screen prin intermediul caruia utilizatorul (TE sau EM)
introduce cheia de control in baza céreia va avea acces la serviciile anterior selectate in
calculatorul central (QTMB).

- un modul de scanare (SCN), ca parte integrantd a terminalului inteligent (QTI), care
asigurd prelevarea corespondentei si transformarea ei in format electronic.

- un modul de imprimare (IMP) , ca parte integrantd a terminalului inteligent (QTT), care
emite eticheta autoadeziva cu informatia privind adresa de destinatie a corespondentei postale, in
scopul lipirii pe plicul personalizat oferit de catre sistem, conform inventiei. De asemenea,
printre informatiile imprimate pe eticheta autoadeziva se va imprima i un cod de bare care va
constituii cheia de identitate (control) a corespondentei postale respective.

- un sertar pentru plicuri (SP), care sunt personalizate, de unde utilizatorul va procura un
exemplar pentru fiecare cod de operatiune detinut. In cazul necesitatii transmiterii a mai multor
corespondente, utilizatorul (TE sau EM) va achizitiona in numar egal chei de control. Accesul la
sertarul cu plicuri (SP) este controlat de citre sistem, conform inventiei, prin aceea cid un
utilizator (TE sau EM) poate procura un numar de plicuri egal cu numarul de chei de control pe
care si le-a achizitionat.

- 0 unitate de plasare a corespondentei (PRC), care este actionatd automat de citre sistem
dupa parcurgerea etapei de printare a etichetei cu adresa de destinatie si cheii de identitate a
corespondentei postale, permitdnd utilizatorului (TE sau EM) sa introducd (plaseze)
corespondenta postala. Aceasté unitate are rol si de verificare a corespondentei plasate, in sensul
cd, in cazul in care eticheta cu adresa de destinatie lipseste sau nu este corect imprimata si astfel
ar putea genera eroare la livrare, unitatea pentru plasarea corespondentei (PRC) nu se inchide si
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va emite un mesaj de informare cu privire la nereceptionarea corespondentei, verificarea
facandu-se prin citirea cheii de identitate de pe eticheta. In plus, cheia de indentitate joaca un rol
important in ceea ce este definit ca trasabilitatea operatiunilor de livrare a corespondentelor
postale. Astfel, utilizatorul (TE sau EM) are posibilitatea sa verifice plicul si va solicita
sistemului o indrumare specificid, putind lua legatura telefonicd cu operatorul de sistem
(OSQTMB), care poate fi parte integranta a sistemului conform inventiei, dacd nu va putea si
remedieze singur problema. in cazul finalizarii cu succes a verificarii plasirii corespondentei in
vederea livrarii, se va returna pe ecran (TDC) un mesaj de validare a certificarii primirii la livrare
a corepondentei postale.

- un modul pentru emiterea confirmarii de plasare a corepondentei (CPC), prin care, dupa
validarea plasirii realizata de catre unitatea de plasare a coprespondentei (PRC), se va emite un
bon care va contine detaliile expeditiei. Acesta poate fi un bon fiscal, in cazul in care utilizatorul
(TE si EM) va achita contravaloarea serviciilor direct la terminatul inteligent (QTT).

- un modul de plata cash a serviciilor solicitate (MPB), caz in care se vor utiliza bacnote.

- un modul de plata prin card a serviciilor solicitate (QPOS), caz in care se va utiliza un
card bancar sau un card de debit.

- unitatea de stocare a corespondentelor (USC), definit ca spatiu de stocare a
corespondentelor plasate si la care accesul este securizat print-un modul de securitate (COD)

Exemplul nr. 1

In continuare facem o descriere a utilizirii sistemului, conform inventiei, pentru un serviciu
de scanare si plasare corespondentd fizici, in care vizita pentru plasarea efectiva a
corespondentei la un teminal inteligent (QTTI) se face de catre un mandatar (EM) al expeditorului
(TE) , iar plata serviciilor va fi efectuatd de catre expeditor (TE) printr-un sistem agreat, care
poate fi transfer bancar sau debitarea unui card preplatit:

- Dupa autentificarea utilizatorului (TE) in sistemul integrat pentru expeditii postale fizice
si in format electronic, conform inventiei, acesta isi alege serviciile dorite, stabilind printre alte
informatii inclusiv adresa de destinatie a expeditiei postale, conform exemplului ales si va obtine
o cheie de control, denumita in continuare cod de operatiune. Utilizatorul (TE) poate accesa
sistemul, conform inventiei, fie de la un calculator conectat la internet fie de la un telefon
inteligent cu acces la internet pentru a-si plasa comanda de expeditie a trimetrii postale prin
intermediul sistemului, conform invetiei. in cazul exemplului, utilizatorului (TE) dorind ca
trimiterea postald sa se plaseze efectiv la unul dintre terminatele inteligente (QTI) de citre un
mandatar (EM), are posibilitatea sd introducd numarul de telefon al madatarului (EM) in
formularul de comanda de expeditie , pentru ca acesta din urma sa primeasca prin sms codul de
operatiune. Aceastd separare a momentului si locului de lansare a comenzii de expeditie a
trimiterii postale, care este realizatd de utilizator (TE), fatd de momentul si locul de plasare
efectivd a corespondentei postale, care se realializeaza de citre mandatarul (EM) utilizatorului
(TE), conform descrierii problemei comerciale, descrisa mai inainte, pe care o rezolva inventia,
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este absolut necesars, avand in vedere ca informatiile si gestiunea trimiterii postale se realizeaza
de catre utilizator (TE), care se afld la un birou intr-o anumitd localitate si locatie, iar
documentele care constituie corespondenta postald se afld la mandatar (EM), situat posibil intr-o
altd localitate si locatie. Astfel, prin conectarea calculatorului central (QTMB) cu terminalul
inteligent (QTI), printr-o conexiune internet, se face posibila rezolvarea problemei comerciale pe
care invetia si-a propus s-o rezolve. Prin urmare, in baza codului de operatiune, mandatarul (EM)
expeditorului (TE) viziteaza oricare terminal inteligent ( QTI) , va introduce codul pe ecranul
terminalului inteligent si in acest moment va avea acces la serviciile selectate de catre expeditor
(TE). Astfel, va avea acces la modul de scanare, unde va putea scana exact numarul de pagini pe
care l-a selectat utilizatorul (TE) in comanda de expeditie.in caz de neconcordant3 intre numarul
de pagini selectate in comanda si numarul de pagini efective pe care mandatarul (EM) doreste si
le scaneze, acesta va solicita ajutorul operatorului de sistem, sau transmite corespondenta asa
cum a rezultat. Corespondenta transformatd prin operatia de scanare in format digital, va fi
transmisd expeditorului (TE) si/sau destinatarului (TD) si de asemenea, va fi stocatd in data
center (DC) daci existd un astfel de protocol anterior stabilit de cétre utilizatori. Dupa finalizarea
fiecarui pas, de exemplu scanarea corespondentei, sistemul va solicita utilizatorului sa
confirme/sa mearga mai departe sau si intrerupd procesul. In caz afirmativ se trece la pasul doi,
in care se va elibera un plic personalizat, prin intemediul modulului (SP). Pasul urmator
reprezinta imprimarea adresei de destinatie asa cum a aceasta a fost definitd de catrd utilizator
(TE) in momentul plasdrii comenzii de expeditie postale. Eticheta autoadeziva returnatéd de cétre
terminalul inteligent (QTI) prin intemediul modulului de imprimare (IMP) va fi lipita de catre
mandatar (EM) pe plic, iar se confirma trecerea la pasul urmétor care presupune plasarea
corespondentei postale in unitatea pentru plasare a corespondentei (PRC). Se verifica plicul in
vederea existentei sau lipirii corecte a etichetei cu adresa de destiantie si in caz de validare,
unitatea pentru plasarea corespondentei (PRC) se va bloca si va face transferul plicului in
unitatea de stocare a corespondentelor (USC). In acest moment expeditia nu mai poate fi anulati.
Terminalul inteligent (TQI) va emite un bon de confirmare a plasarii corepondentei, prin
intemediul modului (CPC). In acest moment se finalizeazi etapa de preluare a corespondentei
postale.

Dupai finalizarea etapei de preluare a corespondentei postale, sistemul, conform inventiei,
va emite un mesaj de confirmare a plasarii corespondentei citre utilizator (TE) si/sau destinatar
(TD).

Mai departe, conform procedeului de preluare, gestionare si transmitere a corespondentelor
postale, sistemul, conform inventiei, va gestiona integrat activitatea tuturor terminalelor
inteligente (QTI) si la momentul oportun, din punct de vedere logistic si comercial, va transmite
operatorului de servicii postale (OSP), pe canalul de comunicatie stabilit (10) o comanda de
livrare a expeditiilor, in baza unei liste de vizitare a terminalelor inteligente (TQI) de citre
operatorul de servicii postale (OSP). Accesul (11) la terminalele inteligente (TQI) de citre
operatorul de servicii postale (OSP) se face securizat, in baza protoculului de securitate (12)
stabilit, care va livra (13) corespondenta la adresa mentionatd la destinatar (TD). Plicul fiind
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servicii postale (OSP) va returna (14) corespondenta operatorului de sistem (OSQTMB). Dupa
confirmarea livrérii corespondentei de cétre destinatar (TD), sistemul, conform inventiei, va
genera un mesaj de confirmare de livrare catre expeditor (TE).

Corespondentele transportate in format digital si stocate in data center (DC), conform
protocoalelor stabilite cu utilizatorii (TE si/sau TD) vor putea fi accesate securizat (16) (18)
folosind canale securizate (15) (17).
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2. Revendiciri

1. Sistemul integrat (fig.1), compus din calculatorul central (QTMB) terminalul inteligent
(QTI) (fig.3) si procedeul de preluare, gestionare gi transmitere a corespondentei postale in
format electronic, respectiv de colectare a expeditiilor postale in vederea livrarii caracterizat
prin aceea c¢d permite utilizatorul (TE), sd plaseze comanda de expeditie a corespondentei
postale de la un calculator central (QTMB) si ulterior sd viziteze unul dintre terminalele
inteligente (OTIn) in scopul de a expedia corespondenta sa, in format fizic sau in format postad
electronica, iar finalizarea serviciului este realizata fie de catre un operator de expeditii postale
(OSP), in cazul plicurilor si coletelor, fie direct la destinatar (TD) prin internet, in casuta postala
electronica (email) a acestuia si stocarea corespondentei in format electronic in data center (DC).

2. Sistemul integrat ,conform revendicarii nr. 1, caracterizat prin accea cé pentru lansarea
comenzii de expeditie postald, utilizatorul (TE) acceseazid calculatorul central (QTMB) si va
definii serviciul de corespondenta dorit, care printre alte informatii va introduce inclusiv adresa
de destinatie, conform revendicérii nr. 1, iar rezultatul constd in returnarea unui cod de
operatiune care va fi utilizat de catre acesta sau de citre un mandatar (EM) al acestuia pentru a
plasa efectiv corespondenta postald la unul dintre terminalele inteligente (QTIn).

3. Sistemul integrat ,conform revendicdrii nr. 1 si 2, caracterizat prin accea ca terminalul
inteligent (QTI) este previazut cu o unitate logicd (UT) care permite comunicarea cu un
calculator central (QTMB), folosind o conexiune internet, astfel utilizatorul (TE sau EM) va
finaliza operatiunea de predare a corespondentei postale in vederea livrarii, beneficiind de
informatiile inifial stabilite in urma accesérii calculatorului central (QTMB). Prin aceasta metoda
de separare a definirii momentului si locului unde se introduce comanda de expeditie postala,
face posibild gestiunea complexd a trimiterilor postale prin aceea cd datele de expediere si
eventual plata serviciului de postd sunt stabilite si gestionate de catre utilizator (TE) iar plasarea
efectivd a corespondentei postale se face de catre mandatarul (TM utilizatorului (TE).

4. Sistemul integrat ,conform revendicarii nr. 1, caracterizat prin accea cd terminalul
inteligent (QTT) este previzut cu un ecran (TDC) de tipul touchscreen care permite utilizatorului
(TD sau TM) sa introduca codul operatiunii, conform revendicérii nr. 2 si de asemenea si
urmareasca indicatiile pentru procesarea serviciilor solicitate, rezultatul fiind printarea etichetei
cu adresa destinatara sau trasformarea corespondentei postale in format digital cu ajutorul unitatii
de scanare (SCN).

5. Sistemul integrat ,conform revendicarii nr. 1, caracterizat prin accea cd terminalul
inteligent (QTI) este previzut cu o unitate de scanare (SCN) integrati, care permite
utilizatorului (TE) s& scaneze documentele, conform revendicdrii nr. 3, care constituie
corespondenta postald dorita a fi expediatd la un destinatar (TD), iar numarul de pagini scanate
este stabilit initial de cétre utilizator (TE) in momentul definirii serviciului de expediere dorit in
urma accesarii calculatorului central (QTMB). Documentele scanate si transformate in format
digital vor fi stocate intr-un data center (DC), constituindu-se astfel baze de date personalizate si
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gestionate de citre utilizator (TE) si/sau de destinatar (TD), in mod “cloud”.

6. Sistemul integrat ,conform revendicérii nr. 1, caracterizat prin accea ca terminalul
inteligent (QTI) este prevazut cu o unitate de printare (IMP) care va emite adresa de destinatie
pe o eticheta autoadeziva, conform informatiilor stabilite de catre utilizator (TE) si pe care
utilizatorul (TE sau EM) o va lipi pe plicul personalizat oferit de catre terminalul inteligent
(QTT), in locul special prevdzut. Printre alte informatii care se gésesc pe eticheta printatd se
géseste si un cod de bare care va constituii cheia de identitate (control) a corespondentei postale
plasate la acel terminal inteligent (QTI).

7. Sistemul integrat ,conform revendicarii nr.1 si 2, caracterizat prin accea ca terminalul
inteligent (QTI) este previdzut cu un sertar pentru plicuri (SP), astfel conceput astfel incat sa
emitd utilizatorului (TE sau EM) céte un plic pentru fiecare cod de operatiune intordus de la
terminalul inteligent (QTTI), accesul la sertarul pentru plicuri (SP) fiind controlat de cétre sistem.

8. Sistemul integrat ,conform revendicérii nr.1 si 2, caracterizat prin accea ci terminalul
inteligent (QTI) este prevdzut o unitate pentru plasare a corespondentei (PRC) in care
utilizatorul (TE sau EM) va plasa efectiv corespondenta postala, folosind plicul personalizat emis
de catre terminalul inteligent (QTI), conform revendicarii nr.7, astfel pozitionat, conform
instructiunilor vizualizate pe ecranul (TDC) terminalului inteligent (QTI), pentru ca unitatea
pentru plasare a corespondetei (PRC) si verifice si sa certifice preluarea corespondentei postale.
Unitatea pentru plasare a corespondentei (PRC) este previdzuta cu un sistem de blocare care nu
va mai permite accesul utilizatorului (TE sau EM) la corespondenta postald deja plasata si
validata.

9. Sistemul integrat ,conform revendicarii nr.1, 10 si 11, caracterizat prin accea ca
terminalul inteligent (QTI) este prevazut cu un modul pentru emiterea confirmarii de predare
a corepondentei (CPC) la terminalul inteligent (QTI) respectiv, sub forma unui bon care va
contine informatii necesare pentru controlul si gestiunea corespondentei postale. Prin acesta
utilizatorul (TE sau EM) va face dovada predarii corespondentei postale in vederea livarii. In
cazul in care pentru plata serviciilor de postale se doreste achitarea la terminalul inteligent (QTT),
bonul emis de citre modulul pentru emiterea confirmarii de preare a corespondentei (CPC) este
un bon fiscal.

10. Sistemul integrat ,conform revendicarii nr. 1, caracterizat prin accea ca terminalul
inteligent (QTT) este previzut cu un modul de plata cash (MPB) a serviciilor postale de
catre utilizator (TE sau EM) care permite achitarea acestor servicilor postale direct la
terminaul inteligent (QTI), iar pentru aceastd operatie va folosi bacnote.

11. Sistemul integrat ,conform revendicarii nr. 1, caracterizat prin accea ci terminalul
inteligent (QTI) este prevazut cu un modul de plata prin card (QPOS) a serviciilor
postale de cétre utilizator (TE sau EM) care permite achitarea acestor servicilor postale

1f



a 2017 00425 28/06/2017

10

12.

13.

14.

direct la terminaul inteligent (QTT), iar pentru aceastd operatie va folosi un card bancar
sau un card de debit.

Sistemul integrat ,conform revendicérii nr. 1 si 8 caracterizat prin accea cé terminalul
inteligent (QTI) este prevazut cu o unitatea de stocare a corespondentelor (USC), unde
sunt plasate corespondentele postale validate si de unde vor fi colectate de citre
operatorul de servicii postale (OPC). Accesul la corespondentele postale plasate se va
face reglementat de catre sistem in acord cu operatorul de servicii postale (OPC).

Sistemul integrat ,conform revendicédrii nr. 1, caracterizat prin accea ci comanda de
ridicarea a corespondentelor postale, in vederea livrérii acestora la destinatari (TD) de
citre operatorii de servicii postale (OPC), este datd de catre sistem, prin aceea ci
gestiunea colectarilor corespondentelor postale plasate de catre utilizatori (TE sau EM)
este controlatd de cétre sistem, utilizand algoritmi de optimizare a vizitérilor terminalelor
inteligente (QTI) de catre operatorii de servicii postale (OPC) in vederea ridicarii
acestora.

Sistemul integrat ,conform revendicérii nr. 1, caracterizat prin accea ca centru de date
(data center) (DC) este parte integrantd a acestuia si care permite utilizatorului (TE)
si/sau destinatarului (TE) sa stocheze documentele transmise in format electronic, care
constituie corespondenta postala in cauza, intr-o baza de date gézduitd de un data center
(DC) si la va putea avea acces, in mod reglementat, prin tehnologia “cloud”.

¥
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Fig. 1 - Arhitectura globala a sistemului integrat pentru expeditii postale fizice si in format electronic
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Fig. 2 — Terminal Inteligent pentru preluarea corespondentei (QTI)
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Fig. 3 — Terminalul inteligent QTI
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