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(57) Rezumat:

Inventia se referd la un produs informatic pentru eva-
luarea violentei scolare, destinat psihologilor, consi-
lierilor si cadrelor didactice din invaidmantul preuniver-
sitar. Produsul conform inventiei contine un numar de
cinci secvente de program, in care prima secventd (A)
cuprinde un numar de 40 de intrebari de baza, socio-
psihologice, si un numdr de 8 variabile socio-
demografice, a doua secvenid (B) inregistreazd ras-
punsurile gi creeazd o bazd de date pentru toate
raspunsurile unei comunitati analizate, a treia secventa
(C) prelucreaza statistic toate r8spunsurile primite, a
patra secventd (D) compard valoarea statisticad sinte-
ticd, determinatd cu o scald de referintd, si a cincea
secvenid (E) afigeaza rezultatul final, care indicd gradul
de violentd al comunitdtii analizate.Produsul informatic
este astfel conceput incat nu permite respondentilor sa
parcurgd decét secventa completdrii chestionarului,
toate celelalte secvente fiind accesibile numai coordo-
natorilor analizei, pe baza unei parole.
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Descriere

Inventia se referd la un produs informatic specializat pentru monitorizarea si evaluarea
violentei scolare, destinat psihologilor, consilierilor si cadrelor didactice din invitdmantul
preuniversitar.

in scopul evalurii violentei scolare, este utilizati frecvent metoda anchetei si tehnica
chestiondrii psihologice specializate care, pe baza unor prelucriri statistice, oferd o imagine
asupra acestui fenomen social. Lucrul cu aceste chestionare prezintd dezavantajul ca elevul
trebuie si citeascd si sd rdspundd la un numdr relativ mare de intrebdri intr-un timp limitat,
sub supravegherea unui cadru didactic, rezultdnd astfel o alterare a rdspunsurilor sincere.
Tehnica creion-hértie are, de asemenea, §i dezavantajul de a fi neatractivd ca sarcind pentru
respondent. Sunt cunoscute astfel programele SAMHSA, OLWEUS, bazate pe chestionare.
Este de asemenea cunoscut un produs informatic, denumit FearNot, cu ajutorul cidruia sunt
create virtual, prin animatie, situatii conflictuale si care ajutd la vizualizarea cailor si
consecinfelor acestora pentru rezolvarea conflictului.
Pentru o evaluare cit mai bund a fenomenului violentei scolare, chestionarul de fatd prezinta
urmatoarele avantaje:

(1) cuprinde un numar suficient de mare de intrebéri, In numir de 42, fard intrebérile

referitoare la datele factuale;

(2) intrebirile sunt prezentate intr-o manierd dinamic4, interactiva si interesantd pentru

subiecti.

Prezenta inventie are ca scop realizarea unui produs informatic, respectiv a unui
software specializat psihologic, care:

(1) poate fi instalat pe un calculator sau o retea de calculatoare, cu posibilitatea de a fi

disponibil, cu o parold, pe reteaua INTERNET;

(2) permite elevului posibilitatea completirii chestionarului, intr-un ritm propriu, astfel

incat timpul sa nu fie un factor de presiune psihologicé in completarea raspunsurilor;

(3) permite elevului sd revind asupra raspunsurilor, indiferent de etapa de completarea

a chestionarului sau chiar si refaca intregul parcurs al completirii daca este nevoie;

(4) acorda posibilitatea de pastrare anonimd a rdspunsurilor, fapt care, anuntat din

start, favorizeaza autenticitatea rdspunsurilor la chestionar;

(5) permite crearea unei baze de date pentru o anumité colectivitate monitorizata, date

care reprezintd o informatie stiintificA colectatd dupd criterii metodologice

standardizate;
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(6) ofera psihologului, consilierului scolar sau cadrului didactic un raspuns privind

evaluarea violentei scolare de citre un elev sau in acea colectivitate.

Problema tehnica pe care o rezolvad inventia este de a realiza un produs informatic
unitar, modern si accesibil care si se bazeze pe tehnica chestiondrii (in cadrul metodei
anchetei psihosociale), crednd o bazid de date pentru colectivitatea monitorizata si incadrand

ulterior rezultatele intr-o scald de valori privind riscul de violenta.

Produsul informatic de tip software specializat psihologic, conform inventiei, se

caracterizeaza prin faptul cd Insumeaza, trei functii principale, si anume: prezintd, sub o forma
interactivd, usor de completat de la orice calculator racordat la reteaua INTERNET, un
chestionar psihologic original, format din 40 de intrebdri de baza (plus doud cu format
special), destinat monitorizarii violentei scolare; creeazd o bazd de date cu toate raspunsurile
la chestionar; oferd o evaluare a violentei scolare, pe o scald a violentei, prin prelucrarea
statisticd a tuturor rispunsurilor la chestionar, pentru o colectivitate monitorizata.

Lista intrebarilor de baza este urmétoarea:
1. Cred cia unii elevi devin agresivi deoarece vor sé se dea mari in fata propriilor prieteni.
A umili un coleg nu este ceva atit de condamnabil.
Atingerile sexuale intre colegi nu ar trebui sa ofenseze pe nimeni.

Ca sa te faci remarcat trebuie si te impui cu pumnul in fata celorlalti.

A T

Cand cineva te trideazi intr-o prietenie mi se pare firesc sa-i strici apoi imaginea in ochii

colegilor.

6. Colegii care spun profesorilor ce se intimpld in clasd trebuie aspru pedepsiti de cétre
ceilalti.

7. Copiii de bani gata meritd s-o incaseze de la unii colegi.

8. Elevii violenti nu au périnti autoritari.

9. Cred ci nu este atdt de grav ca un elev si fie lovit de altul.

10. Cand cineva te calca pe nervi mi se pare normal si-i scapi o injurdturd .

11. Daci cineva este enervant cred ca trebuie marginalizat.

12. Unii colegi au o fata care cere pumni.

13. Daca din cauza nervilor cineva strica lucrurile unui coleg nu este grav.

14. Despre unii merita sd barfegti.

15. Din céand in cand unora trebuie sd li se arate cine este cel mai puternic din clasa.

16. Elevii mai pirpirii, mai pufin dezvoltati, trebuie sd se supund vointei c¢

17. Este distractiv sd vezi un elev cum este sicdit de colegi.

18. Unii se bat in clasi pentru ci asa au vazut la ei in familie.
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19. Este firesc ca din cand in cind fetele sd se mai traga de par.

20. Intimidarea unui coleg este uneori necesara.

21. Ironia mi se pare o modalitate inteligentd pentru a-i face pe unii sa se simta inferiori.

22. ntre colegi, poreclirea este acceptabila.

23. Lipsa educatiei de acasi este una dintre cele mai importante cauze ale violentei scolare.

24. Cred ca cei din scoald care nu prea au bani ar putea sa mai ceard de la altii care au prea
multi.

25. Dacé cineva merita este normal si lansezi un zvon rauticios la adresa lui.

26. Mi se pare amuzant sa faci o farsd unui coleg de care apoi sa rada toti.

27. Unii colegi merita sa li se aplice de cétre altii o pedeapsa corporala.

28. Mi se pare normal ca elevii mai putin dezvoltati fizic sa solicite protectie.

29. Nu este chiar atit de grav dacd se intdmpla sa jignesti pe cineva.

30. Sunt colegi care merita scuipati in fata pentru prostia lor.

31. Unii colegi sunt enervanti pentru ci sunt tocilari §i iau note bune.

32. Nu este grav sa furi de la un coleg care are mai mult decét tine.

33. Pe unii colegi trebuie sa-i tii la distanta.

34. Profesorii sunt responsabili pentru actele de violentd gcolard deoarece sunt prea
ingaduitori.

35. Sunt colegi care enerveaza prin felul lor de a se imbraca.

36. Unii au tendinta de lovi pe altii pentru ca s-au nascut cu un astfel de impuls puternic.

37. Unor colegi meritd sa le ardti tot dispretul de care esti in stare.

38. Violenta de la tv influenteazi comportamentul de la scoala al elevilor.

39. Mi se pare amuzant si imiti modul de a gesticula si de a vorbi al unui coleg daca asta face
pe ceilalti sa rada.

40. Nu este grav daca, la nervi, un elev stricd un lucru din clasa.

Raspunsurile la fiecare intrebare sunt oferite pe o scald cu 4 valori: (1) Dezacord total,

(2) Mai degrabd in dezacord, (3) Mai degrabd de acord si (4) Acord total. Rezultatele

completate de fiecare elev apar, la final intr-o foaie de calcul, atat ca raspuns pentru fiecare

item al chestionarului, cit si ca sumai totald a celor 40 de afirmatii. Aceste date reprezinta

rezultatul final al chestionarului, pe care il va vizualiza psihologul sau profesorul care a

aplicat instrumentul.

Separat, sunt prezentate rezultatele pentru alti doi itemi)i,.__;zhistionarului care
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Dupa completarea chestionarului, profesorul aplicant poate afla (prin insumarea automati,
computerizata, a raspunsurilor) gradul in care elevul a fost agresat de colegii sai.

Cei doi itemi sunt urmatorii:

Forme verbale si psihologice Forme fizice

Dispret Lovire

Lipsa de politete Pedeapsa corporala

Jignire Distrugerea unor bunuri personale

Intimidare Farse, sicane (la nivel fizic)

Umilire Gesturi obscene

Amenintare verbala Atingere fizica cu tenta sexuala

Injurare Caricaturizarea comportamentelor

Poreclire Amenintare cu arme (cutit, spray paralizant)
Santaj Furt (din bunuri personale) |
Ironizare Solicitare de bani J

La final, sunt plasati itemi care incadreaza elevul in functie de variabile socio-
demografice, dupd cum urmeaza: sexul (masculin, feminin), varsta (in ani impliniti), mediu
de rezidentad (urban, rural), educatia parintilor (separat pentru tatd §i pentru mama), profil
liceu (teoretic, tehnic, vocational, SAM), tip liceu (central, periferic), perioada de tinere a
cursurilor (dimineata, dupa-masa) si prezenta unei firme de paza.

Produsul informatic specializat poate fi introdus fie pe o retea de calculatoare, la
nivelul unei gcoli, fie pe o adresda de INTERNET, cu posibilitatea parolarii accesului.

Ideea novatoare consti in obtinerea unui produs informatic specializat, prin crearea
unor facilitati care sa permita elevului sa nu fie stresat de prezenta profesorului (psihologului,
consilierului) sau de timpul alocat completérii chestionarului, iar utilizatorului si-i ofere
raspunsuri imediate, din baza de date creatd, fard a trebui sd efectueze calcule statistice
anevoioase.

Prin aplicarea inventiei se obtin urmétoarele avantaje:

- utilizarea tehnologiei informatiei intr-un domeniu social ca cel privind violenta

scolara;

- posibilitatea crearii unor baze de date multiple prin intermediul carora sa poata fi

comparat fenomenul violentei juvenile in diverse colectivitati;
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flexibilitatea produsului informatic, respectiv posibilitatea de a modifica
chestionarul dat.

te avantaje si caracteristici reies mai clar din descrierea urmaétoare, prezentatd pe

baza unui exemplu de realizare a inventiei, nelimitativ si reprezentat in desenele anexate, care

reprezinta:

figura | —schema generald a produsului informatic specializat;
figura 2 — vedere asupra paginii de inceput destinata celui chestionat;
figura 3 — vedere asupra unei pagini intermediare a chestionarului;

figura 4 — vedere asupra paginii finale a chestionarului.

Produsul informatic, conform inventiei, este alcatuit dintr-un numér de cinci secvente

succesive de program alcétuite astfel:

prima secventd, A, cuprinde un chestionar psihologic cu 40 (+2) intrebari de baza
si un numir de variabile socio-demografice (date factuale), precedat de
instructiunile necesare completarii formularului; aceastd secventd permite
revenirea la intrebarile anterioare iar validarea este posibilda numai dupa raspunsul
la toate intrebarile;

a doua secventd, B, inregistreazi raspunsurile fiecdrui respondent si creeazi cite o
bazd de date pentru fiecare comunitate de respondenti monitorizata; functie de
numirul de comunititi analizate, sunt create tot atitea baze de date;

a treia secventd, C, este parcursd numai de coordonatorul unei analize, respectiv un
cadru didactic (psiholog, consilier), pe baza unei parole; aceastd secventd
prelucreaza statistic raspunsurile la intrebérile de baza pentru fiecare bazi de date
constituiti;

urmdtoarea secventd, D, compara valoarea statistica calculatd dintr-o baza de date,
cu valorile de referinta ale unei scale pentru violenta;

ultima secventd, E, afiseazd rezultatul anchetei pentru comunitatea analizata,

respectiv indicd gradul de violentd pe scala de violenta aleasa.

Produsul informatic este astfel conceput incat nu permite respondentilor sa parcurga

decdt secventa completdrii chestionarului, toate celelalte secvente fiind accesibile numai

coordonatorilor analizei, pe baza unei parole. Pentru respondenti, timpul de raspuns este

nelimitat, succesiunea pasilor este cu dublu sens iar validarea inregistrarii se face atunci cand

activitatea

produsului informatic.

Isan




=2010-01225--  Jf
2 9 -0- 210

Revendicari

1. Produs informatic pentru evaluarea violentei scolare avidnd un numér de cinci
secvente de program, in care prima secventd (A) cuprinde un numér de 40 (+2) intrebéari de
bazid socio-psihologice si un numar de 8 variabile socio-demografice, a doua secventd (B)
inregistreaza raspunsurile si creazd o bazd de date pentru toate rdspunsurile unei comunitéti
analizate, a treia secventd (C) prelucreaza statistic toate raspunsurile primite, a patra secventa
(D) compara valoarea statisticd sinteticd determinatd cu o scald de referintd si a cincea
secventa (E) afiseaza rezultatul final care indica gradul de violenta al comunittii analizate.

2. Chestionarul psihologic format din cele 40 (+2) intrebari in ordinea data, prin

intermediul cdruia se evalueazi gradul de violenta al comunitétii analizate.

R,
Isan




Chestionar psihologic
cu 40 de intrebéri de baza

0-2010-01225--

2 9 -1 0

Baza de date I:
respondent 11,
respondent 12,

.................

respondent In.

si un numir de variabile
demografice

A

Y

Baza de date II:

respondent II1,
respondent 12,

.................

respondent IIn.

Evaluare pe o scala
a violentei

Baza de date N:

respondent N1,
respondent N2,

.................

respondent Nn.

!

Afisarea rezultatului
pentru comunitatea
analizata

Prelucrare statisticd |

C

Figura 1 Schema generald a produsului informatic specializat
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Ministerul Educatiel. Carcetaril, Tinstetului s Spartului
Univarsitataa AllL Cuza lasi

Facultatea de Educatie Fizica si Spant ;

Facultatea de Fsihclogie si Stinte ale Educatie @

November. 7, 2010, 10:33 pm

In continuare vei citi un set de propozitii despre violenta in scoala. fiecare dintre
ele avand mai multe variante de raspuns.

Bifeaza raspunsul sau raspunsurile care exprima cel mai bine opinia ta.

Chestionarul este anonim si nu sunt raspunsuri bune sau rele.

contacteaza  administratorul  acestui

i cazul unor eveniuale neclaritati,
chestionar.

Figura 2 Vedere asupra paginii de inceput destinata respondentului

Cred ca unii elevi devin agresivi deoarece vor sa se dea mari in fata propriilor
prieteni

- alege una dintre varante -

+ Acord total
fai degraba in acord
t4ai degraba in dezacord ]

Cezacord

in cazid unor sventuale naclantall, contacieaza administratorul acesius chestionar

Figura 3 Vedere asupra unei pagini intermediare
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tinisterul Educatiel, Cercetani Tinerstlu i Sportula
. Universitatea ALl Cuza las
- Facultaiea de Educatie Fizica ¢l Sport

010 813 pm

=
foH

Pagina prindpala .- Conmtact’

CHCSIS | tainisteral 2ducatiel Cercetarit Tineretului si Spantulue +

Figura 4 Vedere asupra paginii finale a chestionarului
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