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9 INSTALATIE DE MONITORIZARE A ACTIVITATII DE
PRELUARE A COMENZILOR INTR-UN RESTAURANT

(57) Rezumat:

Inventia se refera la o instalatie de monitorizare a activi-
tatii de preluare a comenzilor intr-un restaurant, cofe-
tarie sau altele asemenea. Instalatia conform inventiei
este formata dintr-un pupitru (1) de centralizare a
comenzilor, prevazut cu un sistem de afigaj electronic,
mai multe emitatoare (2) dispuse pe niste mese (a, b,
¢, d, n) din restaurant, si dispozitive cu vibrator, tip
pager (3), cu care sunt dotati ospatarii, iar in cazul in
care de la o0 masa (d) se doreste efectuarea unei
comenzi, se activeaza emitatorul (2) radio de pe masa
(d), prin apasarea de cétre client a unui buton (4) care
transmite semnalul la pupitrul (1) central, si apoi catre

pagere (3).

Revendicari: 1
Figuri: 2

Hotararea de inregistrare a modelului de utilitate a fost luata
fard examinarea conditilor privind_noutatea, activitatea
inventiva si aplicabilitatéa industriali. Modelul de utilitate
inregistrat poate fi anulat pe toatd durata, la cerere, in
temeiul Legii nr. 350/2007, privind modelele de utilitate.
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" INSTALATIE DE MONITORIZARE A ACTIVITATII DE PRELUARE A
COMENZILOR INTR-UN RESTAURANT

b) precizarea domeniului tehnic;

Inventia se refera la o instalatie de monitorizare a activitatii de preluare a
comenzilor intr-un restaurant, cofetarie sau alte asemenea.

c) prezentarea stadiului tehnic

Se cunoaste o metoda de monitorizare a comenzilor in restaurant prin
intermediul unui dispecer uman.

d) prezentarea problemei tehnice pe care solicitantul si-a propus sa o resolve inventia,

Problema pe care o rezolva inventia constd in monitorizarea electronica a
comenzilor in restaurant.

€) expunerea inventiei , asa cum este revendicata,;

Instalatie de monitorizare a activitatii de preluare a comenzilor intr-un restaurant,
conform inventiei este formata dintr-un pupitru ,de centralizare a comenzilor prevazut
cu un sistem de afisaj electronic, mai multe emitatoare , dispuse pe mesele din
restaurant si dispozitive cu vibrator, tip pager , cu care sunt dotati ospatarii, iar in
cazul in care de la o masa , se doreste efectuarea unei comenzi , se activeaza
- emitatorul radio de pe masa prin apasarea de catre client a unui buton , care transmite
semnalul la pupitrul central si apoi catre pagere -

f)prezentarea avantajelor inventiei in raport cu stadiul tehnicii;

Instalatia de monitorizare a activitatii de preluare a comenzilor intr-un restaurant,
conform inventiei prezinta avantajul ca este eficienta , economisind timp si elimina
controversele cu clientii.

Circulatia ospatarilor este optimizata , comenzile se iau mai repede marind astfel
eficienta gradului de ocupare al meselor.

Ospatarii nu mai sint nevoiti sa se deplaseze des pentru a pune intrebari .

La sfirsitul zilei pot fi extrase rapoarte despre activitate, prin corelarea softului
acestui sistem cu cel a casei de marcat , care contine deobicei numarul mesei.

Clientii fac si ei economie de timp si in plus , au un confort sporit , nemaifiind
nevoiti sa caute prin nenumarate miscari privirea ospatarului.

g) prezentarea, pe scurt, a figurilor din desene;

Se da in continuare un exemplu de realizare a inventiei, cu referire la figura 1si 2
care reprezinta :
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-fig.1, schema de principiu a instalatiei
-fig.2, vedere de ansmblu a unui emitator

h) prezentarea in detaliu a cel putin unui mod de realizare a inventiei revendicate si cu referire la desene;

Instalatia de monitorizare a activitatii de preluare a comenzilor intr-un restaurant,
conform inventiei este formata dintr-un pupitru 1, de centralizare a comenzilor prevazut
cu un sistem de afisaj electronic, mai multe emitatoare 2, dispuse pe mesele a, b, ¢, d,
n, din restaurant si dispozitive cu vibrator, tip pager 3, cu care sunt dotati ospatarii. In
cazul in care de la 0 masa , de ex. masa d se doreste efectuarea unei comenzi , se
activeaza emitatorul radio 2 de pe masa prin apasarea de catre client a unui buton 4,
care transmite semnalul la pupitrul central 1si apoi catre pagerele 3.

La actionarea butonului 4, emitatorul 2 emite un cod unic pe care receptorul il afiseaza
sub forma unui numar, numar care corespunde cu numarul mesei pe care este
amplasat emitatorul. Dupa actionarea butonului 4, un LED 5 va incepe se clipeasca,
confirmand astfel faptul ca a fost transmisa comanda si totodata semnalizand si optic
pozitia de unde a fost actionat butonul.

Resetarea se face prin apasarea lunga a butonului 4 timp de 2 secunde, actiune care
are ca efect, stergerea numarului aferent afisat de receptor si stingerea LED-ului 5.

Emitatoarele 2 sunt prevazute cu un momtaj electronic 6 si o baterie 7.

Ospatarii care primesc avertizarea de la pagerul vibrator 3 , privesc catre afisajul
electronic 1, aflat deasupra barului, vad numarul mesei care a lansat apelul si se
deplaseaza acolo.

Sistemul poate fi programat sa frimita numai anumitor ospatari mesajele de apel,
tinindu-se cont de mesele arondate. Dispozitivele cu vibrator 3 pot fi cu sau fara afisaj.

Emitatoarele 2 dispuse pe mese au forme de design placut , pot contine reclame ,etc.
Au dimensiunea unei solnite si pot avea unul sau doua butoane. La apasarea unui
buton ospatarul vine pentru o0 comanda iar la apsarea celuilalt vine direct cu nota de
plata.
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REVENDICARE

1. Instalatie de monitorizare a activitatii de preluare a comenzilor intr-un restaurant,
conform inventiei caracterizata prin aceea ca este formata dintr-un pupitru (1),de
centralizare a comenzilor prevazut cu un sistem de afisaj electronic, mai multe
emitatoare (2), dispuse pe mesele din restaurant (a,b,c,d,n) si dispozitive cu vibrator,
tip pager (3), cu care sunt dotati ospatarii, iar in cazul in care de la 0 masa , (4) se
doreste efectuarea unei comenzi , se activeaza emitatorul radio (2) de pe masa prin
apasarea de catre client a unui buton (4), care transmite semnalul la pupitrul central (1)
si apoi catre pagere (3)-
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