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9 METODA DE PUBLICITATE ONLINE DE TIP SEMANTIC

(57) Rezumat:

Inventia se refera la o metoda de publicitate online.
Metoda conform inventiei furnizeaza reclame pe baza
contextului utilizatorului care este dedus prin analiza
semnatica a textului relevant din pagina web vizualizata
de utilizator folosind metode de procesare a limbajului
natural. Metadatele pe baza carora se construiesc
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Metoda de publicitate online de tip
semantica

Inventia se referd la o metoda de publicitate online de tip semantic care se bazeazd pe algoritmi de
inteligenta artificiald si de teoria jocurilor (Game Theory). Reclamele sunt servite utilizatorului pe baza
contextului acestuia. Contextul este dedus pe baza datelor extrase din pagina online vizualizatd de
utilizator.

Internetul oferd un mediu versatil pentru publicitate. Un avantaj pentru publicitatea online fat3 de mediile
traditionale (ex. afise pe marginea drumului, ziar, etc.) este personalizarea continutului livrat. Continutul
adaptat utilizatorului este mult mai eficient pentru furnizorul de publicitate deoarece reclamele furnizate
sunt mai de interes pentru utilizator. Probabilitatea ca un utilizator care beneficiaz§ de continut
personalizat s3 ignore reclame afisate in stransa legiturd cu pagina online vizualizat3 este mai mic3 fat4
de un utilizator care primeste continut standard, fard corelarea continutului vizualizat cu reclamele
afisate. Astfel, in primul caz reclamele furnizate vor genera venituri mai mari pentru furnizorul de
publicitate, iar in al doilea caz reclamele furnizate vor genera mai multe costuri pentru advertiser, costuri
generate de vizualizdri (impressions) fir§ actiune directd asupra reclamelor. De asemenea reclamele
personalizate pot reduce costurile pentru furnizor deoarece acestea sunt distribuite la un numar mai mic
de utilizatori cu probabilitate foarte mare de a fi interesati de reclamele afisate care sunt legate exact de
continutul paginii online vizualizata in acel moment.

Abordarea semantic3 se bazeazd pe analiza automat3 a continutului pus la dispozitie de cdtre publisher
(entitatea care integreazd anunturile publicitare in continutul online publicat) unde va fi afisat anuntul
digital si selectarea unui anunt cat mai relevant pentru pagina/aplicatia respectivd. Acest algoritm este
unul bazat pe analizd predictivi si implick folosirea de Procesare a Limbajului Natural (NLP), invitare
Automatd (Machine Learning) si a Teoriei Jocurilor (Game Theory). Teoria Jocurilor este o ramur§ a
matematicii aplicate care abordeaz3 problema comportamentului optim in jocurile cu doud sau mai multe
persoane, intr-un cadru descris de un ansamblu de reguli precise care stabilesc posibilitatile de actiune
ale fiecarui jucator, precum si modul cum li se acordd acestora, in final, anumite valori.

Scopul aborddrii semantice este de a corela intentia utilizatorului, care se poate determina din corelarea
continutului pe care acesta il vizualizeaz3 intr-un anumit moment si / sau istoricul preferintelor sale cu un
material de marketing relevant pentru intentie, livrat intr-un mod personalizat si cu efect emotional.
Rezultatul aborddrii semantice poate fi cuantificat prin numéarul de numarul de click-uri pe reclama,
numdrul de vizualiz&ri sau alte actiuni ale utilizatorului pe pagina.

Prezenta inventie are ca scop furnizarea de reclame publicitare online utilizatorilor pe baza continutului
digital explorat de acestia si protejarea mircilor afisate pe baza sentimentului continutului paginilor
vizualizate.

n scopul furnizdrii reclamelor intr-un mod personalizat se cunoaste de asemenea patentul US 0059713
A1/2012 Matching advertisers and users based on their respective intents, ce prezintd o metoda de
selectie a scopului unui advertiser pe baza informatiilor primite de la utilizator. Dezavantajul metodei
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consta in atributele statice pe baza cdrora se deduce intentia utilizatorului si nu pe baza continutului
paginii vizualizate de utilizator la un moment dat.

Figura 1 prezintd platforma propusa. Textul din pagina accesata de utilizator este procesat. Pe baza
meta-datelor NLP extrase se va alege reclama potrivitad din inventarul de reclame corespunzatoare unei
campanii de publicitate si va fi livratd in pagina utilizatorului. Teoria jocurilor intervine in alegerea celei
mai potrivite reclame, astfel incat toti actorii implicati (utilizator, publisher gi advertiser) sa isi optimizeze
cagtigurile.

Antrenarea algoritmilor de procesare de limbaj natural (NLP) s-a facut in trei cicluri succesive, pentru a
obtine o acuratete de cel putin 80%. Pentru fiecare ciclu de antrenare / re-antrenare s-a folosit un set de
texte relevante statistic extrase dintr-un corpus de date folosind metoda de esantionare statistica simpld
pentru a minimiza cantitatea de date necesard unui ciclu de antrenare / re-antrenare.

Pentru a putea antrena un algoritm de extragere entit3ti dintr-un document din limba englezd, s-a utilizat
un corpus de date ce constd din 50.000 de articole extrase din feed-uri RSS ale principalelor agentii de
presa din SUA si Marea Britanie (Fox News, CNN, Reusters, New York Times, Washington Post, BBC, The
Sun etc.). Articolele vin intr-un format HTML, din care - pentru corpus — este necesar doar textul principal
al articolului, 1dsand la o parte continutul irrelevant, cum ar fi reclamele sau textele laterale. Pentru a crea
un corpus adecvat pentru antrenare algoritmi NLP, entitatile trebuie identificate si adnotate in textul
articolelor. Entitatile din articol sunt identificate $i marcate corespunzator. 70% din articole sunt folosite
pentru antrenarea modelului iar restul sunt folosite pentru testarea acestuia. Textul este adnotat ca in
urmatorul exemplu:

According to the former <START:NATIONALITY> Egyptian <END> <START:TITLE> Antiquities
Minister <END> <START:PERSON> Zahi Hawassa <END> , who participated in the excavations
<START:TEMPORAL_TIME> 30 years <END> ago.

Pentru antrenarea modelului in limba romana s-au urmat aceeasi pasi ca in varianta pentru limba englezd,
corpusul pentru limba romana este obtinut din site-uri si agentii de stiri din Romania (adevarul.ro,
hotnews.ro, stirileprotv.ro, zf.ro, mediafax.ro, agerpres.ro, etc.). S-a folosit un corpus de 20.000 de
articole.

Pasii urmati in procesul de antrenare / re-antrenare modelului sunt:

Pregdtirea corpusului folosit pentru antrenare si testare.

Extragerea textul principal al articolului din sursa HTML a articolelor.
Identificarea entitdtilor pentru articolele din corpus.

Adnotarea entitatilor.

Antrenarea modelului.

Verificarea modelului.

o vk wN R

Modelele obtinute pentru limbile englezd si romana au fost incdrcate de un micro-serviciu Java Spring
care ruleaza sub Java Virtual Machine (JVM). Serviciul numit "nlp-service” poate fi accesat de serviciul API
Gateway, care este - la randul lui - un alt micro-serviciu, numit “api-gateway-service”. APl Gateway are un
endpoint /rest/v1/entities. End-pointul accepta un JSON in formatul:
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DocumentRequest {
content (string, optional): continutul in format text

contentUri (string, optional): URI cdtre continut (content si contentUri se exclud reciproc), in

acest caz textul articolului este obtinut prin descdrcarea articolului, dupd care se extrage textul din codul
HTML

language (string, optional): limbajul textului in format I1SO 639-3
}

Rezultatul procesdrii este intors in format JSON si contine entitatile extrase, se intoarce o listd cu entitdti,
fiecare element din listd avand un cdmp ce descrie tipul, num&rul aparitiilor si entitate extrasd. Un posibil
rezultat:

{
"entities": [{
“type": "PERSON",
"count": 13,
"mention”: “Trump"
LA
"type": "TITLE",
"count": 10,
"mention": "President”
LA
"type": "LOCATION",
"count": 10,
"mention™": "US"
LA
"type": "ORGANIZATION",
"count”: 3,
"mention": "Democratic"
LA
"type": "NATIONALITY",

"count": 2,

b
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"mention": "Americans"

b
"type": "TEMPORAL:DATE",

"count": 1,

“mention”: "January"

X
"type": "TEMPORAL_TIME",

"count": 1,

"mention": "two minutes"

b
"type": "IDENTIFIER_EMAIL",
"count": 1,

"mention"”: "donald.j.trump@gov.usa.com"

}

Setul de meta-date ce trebuie extrase pentru personalizarea semanticd a reclamelor livrate contine, pe
langa entitdtile extrase, si clasificarea continutului dupd taxonomii standard (IAB — The Interactive
Advertising Bureau i, respectiv, IPTC - News Categories Taxonomy for the Media), impreuna cu
sentimentul articolului (negativ, neutru, pozitiv).

Pentru antrenarea algoritmilor de clasificare IAB, IPTC si sentiment s-au folosit algoritmi cu invatarea
profund3 (Deep Learning —~ CNN). In invitarea profund3 (Deep Learning), o retea neuronal3 convolutional
(CNN sau ConvNet) este o clas3 de retele neuronale profunde, aplicatd cel mai frecvent la analizarea
imaginilor vizuale. Cercetarile noastre au ardtat cd retelele neuronale convolutionale se preteaza foarte
bine si domeniului NLP. Corpusul de date folosit pentru antrenarea retelelor CNN a fost clasificat automat,
cu interventie umand pentru calibrare, iar esantioanele folosite pentru ciclurile de antrenare / re-
antrenare au fost extrase folosind aceeasi metod3 de esantionare simpla aleatorie.

Dupa extragerea meta-datelor NLP din pagina vizualizat3 de utilizator se pot livra reclamele personalizate.
Solutia permite selectia reclamelor pe baza unor reguli predefinite. Entit3tile extrase din pagina vizitata
sunt potrivite cu regulile de livrare pe baza entit3tilor (cu tip), clasificare a continutului {taxonomiile IAB
si IPTC) si analiza sentimentului (neutru, negativ sau pozitiv).

Regulile de livrare create pot asigura siguranta unui client de publicitate (a marcii). De exemplu daca
sentimentul extras din text este pozitiv sau neutru fatd de marca Adidas, se vor livra reclame despre marca
Adidas. Prin impunerea unui sentiment neutru sau pozitiv se asigurd ca marca pentru care se face
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publicitate nu este asociata cu un articol posibil negativ. Dacd sentimentul extras din pagind este negativ
fatd de marca Adidas, platforma livreaz un anunt publicitar pentru altd marc3 de pantofi sport.

Regulile de livrare ce folosesc clasificarea continutului furnizeaza reclame pe baza categoriei asociate cu
continutul paginii vizitate. Dacd pentru o pagind se obtine clasificarea “Travel” (IAB) or “holiday or
vacation” (IPTC), entitatea extrasd este ,Zurich” de tipul LOCATION, iar articolul citit este neutru sau
pozitiv fatd de o cilatorie in Zurich, se vor livra reclame legate de caldtorie sau vacante in Zurich. Se poate
tine cont si de locatie in alcdtuirea regulilor de livrare.

Toate regulile de livrare semantice (entitati, sentiment, clasificari) se pot combina intre ele pentru a
obtine reguli mai complexe pentru definirea exactd a contextului in care reclamele asociate unei
campanii de publicitate s§ apard pentru maximizarea ROl (Return On Investment).

Figura 2 prezintd cum functioneazd serviciul de publicitate online de tip semantic bazat pe inteligentd
artificiala.

Pe baza metadatelor extrase algoritmul de alegere a reclamelor incearca o potrivire intre cuvintele cheie
asociate reclamelor si aceste metadate. Printr-un mecanism de licitatie in timp real se determina pretul
pentru reclama si se asigura echitabilitatea intre actorii implicati.
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Revendicari

Metod3 de furnizare a reclamelor pe baza contextului utilizatorului, caracterizatd prin aceea c3
contextul utilizatorului este dedus prin analiza semantica a textului relevant din pagina web
vizualizatd de utilizator folosind metode de procesare a limbajului natural cu Inteligentad
Artificiald. Algoritmi inspirati din Teoria Jocurilor intervin in alegerea celei mai potrivite reclame,
astfel incat toti actorii implicati (utilizator, publisher si advertiser) sa isi optimizeze castigurile.

Metoda ce permite extragerea textului relevant din sursa brutd, neprelucratda HTML a articolelor
online, caracterizatd prin aceea c# textul relevant este extras din sursa brut3 folosind algoritmi
euristici, independenti de structura HTML a articolelor procesate si a limbii folosite in continutul
articolelor. Articolele vizualizate de utilizator sunt preluate in format brut HTML de pe site-ul
public al Publisherului, din care, pentru analiza semanticd pentru furnizarea reclamelor, este
necesar doar textul relevant articolului I3sand la o parte partile irelevante din pagina brutd HTML,
cum ar fi reclamele, textele laterale sau alte referinte.

Metoda de antrenare / re-antrenare algoritmi de Inteligentd Artificiald cu invdtarea profund3
{Deep Learning — CNN), caracterizatd prin aceea c¢§ antrenarea se face in cicluri succesive, pentru
a obtine o acuratete de cel putin 80%. Pentru fiecare ciclu de antrenare / re-antrenare se folosesc
un set de texte relevante statistic extrase dintr-un corpus de date folosind metoda de esantionare
statistica simpld pentru a minimiza cantitatea de date necesard unui ciclu de antrenare / re-
antrenare. Folosind un set initial de date, relevant statistic, este antrenat un model. Setul initial
este obtinut folosind 0 metod3 de esantionare aleatoare, proportia acestuia din corpusul datelor
fiind 11%. Mai apoi, 30% din date sunt folosite pentru testare, faz in care se decide care dintre
algoritmi (extragere entitdti, clasificare, sentiment) vor fi reantrenati in ciclurile urm3toare. Se
repetd ciclul de antrenare/testare de un numdr prestabilit (>=3) pand se obtine o acuratete
satisfacdtoare (> 80%).

Metod3d de extragere a meta-datelor NLP multi-limba din pagina online, caracterizat3 prin aceea
cd textul preluat din pagina online vizualizatd de utilizator este clasificat automat folosind
taxonomii standard (IAB si IPTC), iar extragerea entit8tilor si a sentimentului (pozitiv, negativ si
neutru) din text se face cu algoritmi cu invitarea profunda (Deep Learning — CNN).

Metoda de alegere a reclamei relevante in functie de meta-datele NLP extrase din pagina online
vizualizatd de utilizator, caracterizatd prin aceea cd, pentru fiecare reclama din inventarul de
reclame asociate unei campanii, se definesc reguli de stricte de livrare a reclamelor. in plus,
regulile de livrare pot fi combinate cu alte atribute statice legate de comportamentul
utilizatorului, cum ar fi: tara de origine a utilizatorului, limba acestuia, setdri temporare. Algoritmi
inspirati din Teoria Jocurilor intervin in alegerea celei mai potrivite reclame, astfel incat toti actorii
implicati (utilizator, publisher si advertiser) s3 isi optimizeze castigurile. Printr-un model de
licitatie in timp real se determind pretul si asigurd echitabilitatea intre jucatori. Pentru a gdsi
oferta optim4, problema este formulata ca o problemd de optimizare.
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