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(57) Rezumat:

Inventia se refera la un sistem de comunicare si averti-
zare in timp real a unor situatii de urgenta, utilizat de
catre persoane cu deficiente de auz si vorbire, sistem
ce permite definirea generica atipului de alarme, trans-
miterea de date medicale, varsta, sex si localizare pe
harta a utilizatorului, informatii transmise cétre un dis-
pecerat. Sistemul de comunicare siavertizare, conform
inventiei, este alcatuit dintr-un dispozitiv (A) mobil de
comunicare, destinat utilizarii de catre o persoana cu
deficiente de auz si vorbire, un dispecerat (B) care de-
tine un echipament (C) de comunicare, o aplicatie (S)
special creata Tn acest sens, instalata pe dispozitivul (A)
mobil decomunicare si compusa din niste interfete (a, b,
¢, d) de proces, legatura intre componentele sistemului
fiind asigurata de interfete, conexiuni de tip internet,
satelit si de date mobile.
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SISTEM DE COMUNICARE SI AVERTIZARE IN TIMP REAL A UNOR SITUATII
DE URGENTA

Inventia se referd la un sistem de comunicare sl avertizare in timp real @ unor situatii
de urgenta, utilizat de catre persoane cu deficiente de auz si vorbire. sistem ce permite
definirea generica a tipului de alarmare, transmiterea de date medicale. boli cronice. alergii la
medicamente, varsta, sex si localizare pe hartd a utilizatorului. informatii transmise cdtre un

dispecerat.

Este cunoscut faptul ca acest segment de populatie cu deficiente de auz si vorbire este
activ social. Activitatea lor zilnica se desfasoard tara a fi necesard prezenta unui insotitor.
Este cunoscut de asemenea, cd la acesti oameni capacitatea de comunicare este redusa la
limbajul mimico-gestual si lipsa prezentei unui vorbitor langa ci ii pune in situatia de a nu

putea solicita ajutor in situatii de urgent.

Se cunoaste de asemenea ci existd demersuri ale unor Organizatii Guvernamentale $i
Non-Guvernamentale de a facilita accesul acestui segment la apelul unic de urgentd prin
utilizarea tehnologiei 3G, videoteleton. sistem care necesitd prezenta unui interpret al
limbajului mimico-gestual in fiecare dispecerat cat si o stare de consticatd $t sdnatate

nealteratd a apelantului de ajutor.

Se mai cunoaste preocuparea Institutiilor Uniunii Europene de a gasi solutii tehnice
care sd permita Sistemelor Nationale Unice de Apel de Urgenta transmiterea alertelor i prin
mesaje text. nu doar prin apel vocal, solutii care ar rezolva accesibilitatea surdo-mutilor la

apelul de urgenta.
Dezavantajele solutiilor cunoscute sunt urmatoarele:

- nu existd o modalitate ca aceastd categorie de persoane sa aiba acces direct i personal I

apelul de urgenta, respectiv sa poata apela numarul unic de urgenta:
-tehnologia 3G nu are acoperire pe intreg teritoriul tarii:

-costurile sunt foarte ridicate pentru utilizarea tehnologiei 3G;

-accesul la apel de urgenta prin tehnologia 3G. necesita prezenta permanentd a unui interpret

al limbajului mimico-gestual in fiecare dispecerat:
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- pentru a efectua un apel de urgenta prin tehnologia 3G sau mesaj text. utilizatorul aflat intr-o
situatie de urgentd. poate intdmpina dificultdti de comunicare din cauza starii de sanatate

alterata;

Problema tehnica pe care o rezolva inventia este aceca de a permite persoanelor cu
deficiente de auz si vorbire apelul direct si personal, prin mesaje generice predefinite catre un

dispecerat, daca acestea se afla intr-o situatie de urgenta.

Sistemul conform inventiei rezolva problema tehnica. prin aceea ca este alcatuit dintr-
o aplicatie, destinata utilizarii de cétre o persoana cu deficiente de auz si vorbire. un dispozitiv
portabil pe care este instalatd aplicatia individualizata prin Inregistrarea datelor medicale si

interfatd ce asigurd legatura intre dispozitivul mobil si operatorul din dispecerat.

Sistemul de comunicare si avertizare in timp real a unor situatii de urgenta conform

<

inventici. prezintd urmdtoarele avantaje:

— sistemul permite unei persoane cu deficiente de auz si vorbire ca direct si personal sa
transmita catre un dispecerat, de preferinta din SNUAU ) Sistemul National Unic de Apel de

Urgentd) . informatii despre o situatie de urgenta:

- sistemul asigurd transmiterea de informatii legate de starea de sdnitate a utilizatorului catre

operatorii din dispecerat prin mesaje generice predefinite;

-inventia are o gamai larga de optiuni asigurand transmisia alertei de urgentd pentru organcle

de ordine publica si pentru pompieri prin mesaje generice predefinite:

-inventia asigurd autonomia tiecirei persoane cu deficiente de vorbire si auz. putind solicita
ajutorul de urgenta. independent, chiar si intr-o stare de sandtate si constientd alterata prin

mesaje generice predefinite;

-transmiterea mesajului text ajutd salvatorii la accesul la informatii vitale pentru sinatatea

utilizatorului aplicatiel. in caz de interventie medicala;

-sistemul asigurd contidentialitatea datelor personale. acestea nefiind informatit vitale in

interventia salvatorilor, aplicatia nu le solicita.

- sistemul permite utilizatorului incluziunea sociald.

2
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Se da, In continuare, un exemplu de realizare practica a unui sistem de comunicare si
avertizare in timp real a unor situatii de urgentd. utilizat de cétre persoane cu deliciente de auz

si vorbire, in legdturd cu fig. 1- 4 | care reprezinta:

-fig. 1- schema bloc sistemuluj de comunicare si avertizare
-fig. 2.1 si fig.2.2 - schema bloc a aplicatiei S

- fig.3 — schema bloc a interfetei ¢ a aplicatiet S

- fig.4 — schema bloc a interfetei d a aplicatiei S

Sistemul de comunicare si avertizare in timp real a unor situatit de urgenta. conform
inventiet este alcatuit dintr-un dispozitiv mobil de comunicare A. un dispecerat B care detine
un echipament de comunicare C, aplicatia S special creatd in acest sens, instalatd pe
dispozitivul mobil de comunicare A si compusd din niste interfete de proces a. b, ¢. d.
legatura intre componentele sistemulut fiind asigurald de interfete in sine cunoscute.

conexiuni de tip internet. satelit si de date mobile.

Dispozitivul mobil de comunicare si avertizare A este destinat utilizarii de citre o persoand cu
deficiente de auz si vorbire care se afld intr-o situatie in care necesild ajutor de urgentd.
contine un sistem de operare in sine cunoscut si aplicatia S, sistemul de operare permitand
instalarea. aplicabilitatea si functionalitatea aplicatier S. Aplicatia S este alcatuita din
interfete de proces astfel ca. interfata de proces a cuprinde butonul 1 mscriptionat cu mesaj
generic” SOS Surdo-Muti™. functia indeplinitd este aceca de a asigura transferul catre
interfata de proces b. Interfata de proces b cuprinde un mesaj cu metoda de functionare i un

buton 2 inscriptionat cu mesaj generic” Inregistrare™.

Prin activarea unui buton 2 se asigura transferul la interfata de proces ¢. alcatuna din:
- cdsuta 2.2 destinatd introducerit numarului de telefon al utitizatorului:
- casuta 2.3 destinatd introducerii grupei sanguine a utilizatorului:

- césuta 2.4.destinatd introducerii anului nasterii utilizatorului:

- casuta 2.5 destinata introducerii sexulul utilizatorului, cste interactiva. asttel ca la

introducere se deschide o fereastra 2.5.1 de tip pop-up cu 2 optiuni.
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- casuta 2.6 destinatd identificarii bolilor cronice ale utilizatorului, odata activati

aceasta contine:

cisuta 2.6.1 cu optiunea de a bifa boala cronica nominalizata CIC ( Cardiopatic

Ischemica Cronica);

e casuta 2.6.2 cu optiunea de a bifa boala cronicd nominalizata HTA ( Ilipertensiune

Arteriald); -

e casula 2.6.3 cu optiunea de a bita boala cronici nominalizati NYHA (Insulicienta

Cardiaca):

e casuta 2.6.4 cu optiunca de a bifa boala cronicda  nominalizald BPOC

Bronhopneumonie Obstructiva Cronica);
e casuta 2.6.5 destinata introducerii altor boli cronice:
- casula 2.7 cu optiunea de a bifa boala cronica nominalizatd Diabet:

- cdsula 2.8 cu optiunea de a bifa boala cronica nominalizata Epilepsi:

- casuta 2.9 conceputa pentru a identifica medicamentele la care utilizatorul este alergic.
Odata bifatd aceasta activeaza casuta 2.9.1 destinatd nominalizarii (introducerii

denumirilor) medicamentelor.

Interfata de proces ¢ contine butonul 2 care are rolul de a efectua transferul la interfata de

proces d si de a memora datele de identificare introduse.

Interfata de proces d este alcatuita din butonul 3 tnscriptionat cu un titlu specitic . SOS
Medical™, cu rolul de a genera mesajul 3.1 predefinit; butonul 4 inscriptionat cu un titlu
specific .. SOS Ordine Publicd” cu rolul de genera mesajul 4.1 predeiinit: butonul 5
inscriptionat cu un titlu specific .. SOS Pompieri™. cu rolul de a genera mesajul S.1 predefinit:
butonul 6 inscriptionat cu un‘tit]u specttic ,. Martor la accident rutier™. cu rolu! de a genera
mesajul 6.1 predefinit s1 butonul 7 inscriptionat cu un mesaj specific™ Sterge cont™. cu rolul de

O

a sterge din aplicatia S datele de identificare ale utilizatorului.

Conform inventiei. interfata ¢ indeplineste functia dc¢  adaptare a semnalclor de intrare la

specificatiile tehnologiel utilizate, aceasta presupune filtrare si esantionare, astiel ca.

/

J



A=2013-003072--
. 17 -4 2013

- dacéd nu sunt introduse datele in casutele 2.2. activind butonul 2 se deschide fercastra 2.2.1
de tip pop-up care contine mesaj de atentionare generic 2.2.1.1 .. Introduceti numarul de

telefon™ $i butonul 2.2.1.2.inscritionat cu mesaj generic ,. OK™;

- daca nu sunt introduse datele in casuta 2.4, activand butonul 2 se deschide fereastra 2.4.1 de
tip pop-up care contine mesajul de atentionare generic 2.4.1.17Introduceti anul nasterin”si

butonul 2.2.1.2 inscriptionat cu mesaj generic” OK™;

- dacd datele introduse in casuta 2.4 nu se gisesc in valorile cunoscute de aplicatie activand
butonul 2 deschide fereastra de tip pop-up 2.4.2 care contine mesajul de atentionare generic

2.4.2.1 .. Anul este incorect” si butonul 2.2.1.2 inscriptionat cu mesaj generic .OK™:

- bitarea butonului 2.6, obliga la alegerea a unui sau mai multora dintre casutele 2.6.1, 2.6.2.
2.6.3. 2.0.4. 2.6.5, in caz contrar odata activat butonul 2 deschide fereastra 2.6.6 de tip pop-
up care contine mesajul de atentionare generic 2.6.6.17°Spceciticati boala de care suferiti™ s

butonul 2.2.1.2 inscriptionat cu mesaj generic” OK™;

-bifarca butonului 2.9. obligad la introducerea datelor in casuta 2.9.1. in caz contrar odatd
activat butonul 2 deschide fercastra 2.9.2 care continc mesajul de atentionare 2.9.2.17
Introduceti medicamentul-medicamentele la care sunteti alergic(d)” st butonul 2.2.1.2

b

inscriptionat cu mesaj generic” OK™.

Aplicatia S are rolul 'de generare de mesaje. inregistrare de date. stocare de date.

localizare in timp real a dispozitivul mobil. localizare posibild datoritd conexiunilor prin

satelit in sine cunoscute. Aplicatia S realizeaza urmatoarele functii:

- de inregistrare a datelor, de exemplu nr. de telefon, grupa sanguina. anul nasterii. sex. boli

cronice.etc;
- de stocare a datelor nregistrate;
- de asimilare de date inregistrate;

-generare de mesaje predefinite prin intermediul unei conexiuni la o retea de comunicatii in

sine cunoscuta; .

- localizare pe hartd in timp real, prin intermediul conexiunilor prin satelit si/sau prin

intermediul unei conexiuni la o retea de comunicatii in sine cunoscuta:

(g
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O caracteristica importantd a aplicatiei S este ¢a este condusi in timp real .

Dispeceratul BB este destinat utilizarii de catre o persoani — operator si contine un echipament
C cu sistem de operare in sine cunoscut care permite receptia mesajelor cu ajutorul conexiunii
la o retea de comunicatii in sine cunoscuta si accesul la retea Internet.  Dispeceratul are

urmatoarele functii:

-receptia mesajelor generate de butoanele cuprinse in interfata d:

- vizualizarea mesajelor generate de butoanele cuprinse in interfata d;
-localizarea pe hartd a dispozitivului A;

- actionarea conform protocoalelor proprii;

-

Legaturile Tntre componentele sistemulut, precum si intre acestea $1 persoancle implicate in

activitate sunt asigurate de niste interfete. astfel:
a) Interfete virtuale, si anume:

-interfata dintre  aplicatia S si dispozitivul mobil de¢ comunicare si avertizare A. prin
dispozitiv. mobil de comunicatii si averizare A intelegem o parte fizicd a unui sistem
informatic, este constituitd din ceea ce se cunoaste ca fiind denumit procesul standard de a

instala aplicatii pe acesta.

-interfata dintre aplicatia S si functia de transmitere de mesaje a dispozitivului mobil de
comunicare §i avertizare A este constituitd din transmiterea  de mesaje de tip SMS prin
intermediul modului SMS expus de citre dispozitiv pentru a fi folosit in aplicatit. Mesajele
sunt trimise la un numar prestabilit doar cu acordul explicit si invocarea unci actiuni din

partea utilizatorului.

-interfata dintre aplicatia S si functia de localizare a dispozitivului mobil de comunicare i
avertizare A este constituitd din determinarca locatici curente si trimiterca acesteia la
dispecerat. Locatia este determinalta folosind capabilitdtile dispozitivului mobil de a determina
locatia acestuia pe baza turnurilor GSM sau a functionalititii GPS. Dupa ce locatia este
stabilita este trimisa dispeceratului prin conexiunca Internet a dispozitivului A (DG 3G,

HSPA/ HSPA+, 4G. L'TE) folosind un protocol determinat de dispecerat.
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-interfata dintre dispozitivul mobil de comunicare si avertizare A si dispeceratul B este
constituitda din procesul de transmitere a SMS cu localizare pe hartd virtuald. Pentru a facilita
localizarea utilizatorului cand o comunicare sau avertizare este (rimisa. in continutul
mesajului este generat un URL cu un format anume care. deschis in browser pe cchipamentu!
C permite vizualizarea pe o-harta virtuald a locatiei dispozitivului mobil A si implicit «a

utilzatorului.
b) Interfete om-masina, si anume:

-interfata dintre utilizator si dispozitivul de comunicare $i avertizare A. alcituita din

totalitatea interfetelor aplicatiei S. identificate cu a. b, ¢. d
-interfata dintre persoana -operator din dispecerat si echipamentul C.

Sistemul de comunicare si avertizare destinat persoanelor cu deficienie de auz si

vorbire. conform inventiei functioneaza astfel:

- Utilizatorul instaleaza aplicatia S pe dispozitivul mobil de comunicarc A in sine cunoscut

sau sau foloseste un dispozitiv mobil cu aplicatia S deja instalata..

- Deschiderca aplicatici S se realizeaza prin simpla actionare a iconitei aplicaticl.  Prima
interfata a aplicatiei S este interfata a. cu ajutorul cireia utilizatorul interactioncaza cu
aplicatia. 1ar functia specifica interfetei a este constituitd din butonul 1 inscriptionat cu textul
explicativ 1.1.” SOS Surdo-muti”. Functia indeplinita este accea de a asigura transferul catre

interfata b.

- Cu ajutorul interfetci b, utilizatorul interactioneazd cu aplicatia S iar functia specifici
interfetel b este constituitd din butonul 2 inscriptionat cu textul explicativ 2.1 Llnregistrare™.

Functia indeplinita este aceea de a asigura translerul cétre interfata ¢.

- Cu ajutorul interfetei ¢ utilizatorul interactioneaza cu aplicatia S. iar functia specificd

interfetel ¢ este constituitd din :

-cdsuta cu text 2.2 care invocd actiunea de a introduce de catre utilizator un numeral

nominalizand numarul de telefon utilizat:

-cdsuta cu text 2.3 care invocd actiunea de a introduce de catre utilizator un text nominalizand

grupa sanguind a utilizatorului:

o
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-casuta cu text 2.4 care invocd acliunea de a introducc de catre utilizator un numeral. aflat in

intervalul cunoscut de aplicatia S, nominalizdnd anul nasterii utilizatorului:

-butonul 2.5 insciptionat cu text explicativ care invoed actiunca de a alege una din optiunile

ferestrei de tip pop-up 2.5.1, astfel utilizatorul identitica sexul:

-butonul 2.6 Tnsotit de text explicativ, odata bifat invoca actiunca de a bifa una sau mai multe
dintre casutele 2.6.1. 2.6.2, 2.6.3, 2.6.4, de asemenea invoca actiunca de a introduce de catre
utilizator un text in casuta text 2.6.5, nominalizand altc boli cronice decét cele delhmite n

cisutele 2.6.1. 2.6.2. 2.6.3, 2.6.4.
-butonul 2.7 insotit de text explicativ, permite actiunea d¢ a nominaliza boala cronica diabet:

-butonul 2.8 insotit de text explicativ. permite actiunea de a nominaliza boala cronici

epilepsie:

-butonul 2.9 insotit de text explicativ. odata bifat invoca actiunea de a introduce un text n

casuta text 2.9.1 nominalizand medicamentele la care utilizatorul este alergic:

- butonul 2 inscriptionat cu text explicativ 2.1 .Inregistrare™. in aceastd interfata butonul 2
indeplineste functia de a transmite aplicatiet comanda de memorare a datelor mtroduse de
utilizator si de a asigura transferul catre intertata d.

- Specitic interfetei ¢ c¢ste ¢a prin toate actiunile invocate, obligd utilizatorul la introducerea
datelor de identificare. In cazul in care una din actiunile invocate nu este efectuata. butonul 2
nu executd comanda de memorare a datelor si nu asigurd transferul catre interfata d. dar

executd urmatoarele comenzi:

- dacd nu sunt introduse datele n casutele 2.2, activand butonul 2 se deschide fercastra 2.2.1
de tip pop-up care contine mesaj de atentionare generic 2.2.1.1 .. Introduccti numarul de

telefon™ si butonul 2.2.1.2.inscritionat cu mesaj generic ,, OK™,

- dacd nu sunt introduse datele. in casuta 2.4, activand butonul 2 se deschide fereastra 2.4.1 de
tip pop-up care contine mesajul de atentionare generic 2.4.1.17Introduceti anul nasterii™ si

butonul 2.2.1.2 inscriptionat cu mesaj generic” OK™

- dacd datele introduse in césuta 2.4 nu se gasesc in valorile cunoscute de aplicatie, activand
butonul 2 se deschide fereastra de tip pop-up 2.4.2. care contine mesajul dc atentionare

generic 2.4.2.1 . Anul este incorect™ si butonul 2.2.1.2 inscriptionat cu mesaj generie LOK™.

8
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-

- bifarea butonului 2.6 obliga la alegerea a uneia sau mai multora dintre casutele 2.6.1. 2.6.2.
2.6.3. 2.6.4. 2.6.5. in caz contrar odatd activat butonul 2 deschide fereastra 2.6.6 de tip pop-
up care contine mesajul de atentionare generic 2.6.6.1 “Specificati boala de care suleriti™ si

butonul 2.2.1.2 inscriptionat cu mesaj generic” OK™.

- bifarea butonului 2.9, obligd la introduccrea datelor in casuta 2.9.1. in caz contrar odati
activat butonul 2 deschide fereastra 2.9.2 care contine mesajul de atentionare 2.9.2.1
“Introduceti medicamentul-medicamentele la care sunteti alergic(a)” si butonul 2.2.1.2

inscriptionat cu mesaj generic”” OK™,

- Cu ajutorul interfeter d. utilizatorul interactioneazd cu aplicatia, tar functia speciticd

interfetei d este constituita di:

- butonul 3 inscriptionat cu textul .. SOS Medical™, permite utilizatorului executarea comenzii
de generare si transmitere a mesajului contindnd: un text predefinit 3.1 “Sunt surdo-mut si
am nevoic de ajutor medical. Locatia mea o puteti vedea pe harta in mesajul transmis™.

datele de identificare si un URL cu un format anume.

-butonul 4 inscriptionat cu textul ”SOS Ordine Publica™. permite utilizatorului exceutarea
comenzii de generare si transmitere a mesajului continand: un text predetinit 4.1 “Sunt surdo-
mut si am nevoie de ajutorul politiel. Locatia mea o puteti vedea pe harta in mesajul

transmis”. datele de identificare si un URL cu un format anume.

-butonul 5 inscriptionat cu textul ,, SOS Pompieri™. permite utilizatorului executarea comenzii
de generare st transmitere a mesajului continand un text predefinit 4.1 “Sunt surdo-mut 1 am
nevoie de interventia pompierilor. Locatia mea o puteti vedea pe harta in mesajul transmis™ .

datele de identiticare si un URL cu un format anume.

-butonul 6 inscriptionat cu textul .. Martor la accident rutier™. permite utilizatorufui exceutarea
comenzii de generare si transmitere a mesajului continand un text predefinit 4.17 Sunt surdo-
mut i sunt martor la un accident rutier. Locatia mca o puteti vedea pe harta in mesajul

transmis” st un URL cu un format anume.

-butonul 7 inscriptionat cu textul .. Sterge cont™. permite utilizatorului exccutarca comenzii de

stergere a datelor de identificare ale utilizatorului din aplicatia S.
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Folosind functia de memorare a aplicatiei, inregistrarea datelor de identilicare ale
utilizatorului este necesard o singurd datii. Daca aplicatia S nu cunoaste datele de identificare

ale utilizatorului, deschide int?rfege]e in ordinea urmatoare. conform fig. 2.1:
I-interfata a
2-intertata b
3- interfata ¢
4- interfata d

Dacd aplicatia cunoaste datele de identificare ale utilizatorului, deschide interfetcle in ordinea

I-interfata a
2-interfata d.

Interfatd in contextul aplicatiei inseamnad fiecare ecran in parte prin care utilizatorul
poate interactiona cu aplicatia st functionalitatile specifice ccranului respectiv. Astfel fiecare

interfata din aplicatie expune functionalitati prin elemente de design. logicd st programarc

specifica dispozitivului mobil.

Logica programului foloseste toate aceste elemente si date pentru a astgura [unctionalitaten

aplicatiei.

Cu ajutorul aplicatier S, utilizatorul aflat intr-o situatic de urgentd, poate transmite catre
dispeceratul B, prin simpla actionare a unui buton. unul din mesajele generate de butoanele 3.

4. 5. 51 6. constituite n interfata d conform tig.4.

Dispeceratul B conform inventiel. receptioneazd mesajul transmis de  dispozitivul  de
comunicare A. vizualizeaza informatia, adica textul si harta virtuald. accasta Jdin urmi
realizandu-se cu ajutorul unui browser. In functie de textul mesajului. actioncazit conform

propriilor protocoale.
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Revendiciri

1. Sistemul de comunicare st avertizare in tmp real a unor situatii de urgentd este
caracterizat prin accea c¢a, in scopul generdrii de mesaje generice predefinite. inregistrare
datelor de identificare, memorare a datelor de identificare si localizare in timp real a
utilizatorului, precum si preludrii informatitlor de catre un dispecerat avand acest scop. este
alcatuit alcatuit dintr-un dispozitiv. mobil de comunicare (A) in sine cunoscut destinat
utilizarii de citre o persoana cu deficiente de auz si vorbire. un dispeccrat (B) care detine un
echipament de comunicare (C) in sine cunoscut, aplicatia (S) special creatd in acest sens.
instalatd pe dispozitivul mobil de comunicare (A) si compusa din interfete de proces (a). (b).
(¢), (d), legatura intre componentele sistemului fiind asigurata de interfete in sine cunoscute.

conexiuni de tip internet. satelit st de date mobile.

2. Sistemul de comunicare st avertizare n timp real a unor situatii de urgentd contorm
revendicaril 1 este caracterizat prin aceea ci aplicatia (S) instalatd pe dispozitivul mobil de
comunicare (A) permite inregistrarea, memorarea, stocarea si asimilarea datelor utilizatorului

prin accesarca de catre acesta a interfetelor (a),(b) si (¢) ale aplicatici (S).

3. Sistemul de comunicare si avertizare n timp real a unor situatii de urgentd conform
revendicarii 1-2 este caracterizat prin aceea c¢i prin accesarca aplicatia (S) instalatd pe
dispozitivul mobil de comunicare (A), utilizatorul atlat intr-o situatic de urgenta. transmite
catre dispeceratul (B), prin simpla actionare a unut buton. unul sau mai multe din mesajele
predefinite generate de butoanele (3), (4), (5), si (6) din interfata (d), dispeccratul (B)
receptioneazd cu ajutorul echipamentului (C) mesajul transmis, vizualizeazd informatia. adici
textul mesajului compus din mesajul generic predefinit specific tipului de alertare. datele de
identificare ale utilizatorului inregistrate in interfata (¢) ca de exemplu date medicale. varsta.
sex st un URL cu un format anume care permite localizarea dispozitivului (A) st implicit a
utilizatorului. dispeceratul (B) actionand dupd protocoale proprii specifice ficearui tp de

alertare.

4.Sistemul de comunicare si avertizare in timp real a unor situatii de urgentd. este
caracterizat prin aceca ci, folosind capabilitatile dispozitivului mobil de comunicare (A) si
a aplicatiei (S) genereazd si transmite mesaje generice predefinite sub forma de mesyje text i
determina in timp real locatia dispozitivului (A) si implicit a utilizatorului pe baza turnurilor

GSM sau a tunctionalititii GPS.
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